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Introduccidén

La misién de la Universidad Catdlica de Colombia se focaliza en la persona y enfatiza
la ingente necesidad de asumir el estudio, anilisis, sensibilizacién y formulacién de
propuestas frente a las condiciones culturales, politicas, econdémicas y sociales de
Colombia, siempre priorizando a las comunidades vulnerables. Consecuente con
estos principios institucionales, la Responsabilidad Social de la Universidad (RSU)
se centra en el fortalecimiento de un estado de conciencia personal y comunitario que
posibilite el afianzamiento de los principios institucionales y valores morales, en
busqueda de la coherencia entre el pensamiento, el sentimiento, la palabra y la accién
de los miembros de la comunidad universitaria con su entorno.

En este sentido, en el afio 2011 la universidad definié la orientacién del enfoque y
el accionar de la Responsabilidad Social hacia la mitigacién de la pobreza tanto en el
contexto local como en el nacional y regional en un proyecto comin, en conjuncién
con todas sus unidades académicas; y es por ello que se creé el Programa Institucional
Yomasa en 20 barrios de la Unidad de Planeamiento Zonal UPZ 57 Gran Yomasa, en
la localidad 5.* de Usme, durante un periodo inicial de diez afos 2011-2021.

Partiendo de que en Colombia se asumi6 el Indice de Pobreza Multidimensio-
nal (IPM), desarrollado por el Oxford Poverty & Human Development Initiative
(OPHI, 2007), como un indicador del grado de privacién de las personas en un
conjunto de dimensiones, y que en el 2014 el Gobierno Nacional se encontraba
desarrollando la Estrategia “Unidos con la Agencia Nacional para la Superacién de

la Pobreza Extrema”, la universidad —consecuente con su opcién de Responsabilidad
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Social— establecié una alianza para contribuir a la solucién de dicha problemdtica
social, en la que, segtin las estadisticas del DANE (2016), en el 2015 en Colombia
se mantenia una brecha social con 13,0 millones de personas en condiciones de
pobreza, lo que correspondia al 28 % de la poblacién total del pais.

El presente documento da cuenta de la concepcidn, estructura y procesos que se
han venido desarrollando con el Programa Institucional Yomasa en la localidad de
Usme —con 382.876 pobladores, de los cuales 147.506 viven en la UPZ 57 Gran
Yomasa—, donde se circunscribe la universidad para analizar, en conjunto con la
poblacién, las problemdticas relacionadas con el acceso a la justicia, la dindmica
familiar, la generacidn de ingresos sostenibles y la habitabilidad, con el fin de generar
colegiadamente alternativas de solucién para las mismas.

Con esto, el objetivo principal es promover la responsabilidad ante la sociedad
tanto en la comunidad universitaria como en la poblacién local, a partir de la creacién
de espacios propicios para desarrollar las competencias relacionadas con el trabajo
colaborativo, la solidaridad y la justicia, siempre teniendo en cuenta que “es mds
humana [y] mds enriquecedora la cooperacién entre diferentes que la competitividad
entre individuos” (Hoyos, 2009, p. 428).



1. Generalidades

En su misién, la Universidad Catélica de Colombia (2016) expresa la intencién de
“estudiar, analizar, sensibilizar y formular propuestas frente a las condiciones cultura-
les, politicas, econdmicas y sociales locales, regionales, nacionales e internacionales”
(p- 8); planteamiento que se afianza en el marco de la Responsabilidad Social y que en
el Programa Institucional Yomasa se ha trabajado para disminuir brechas excluyentes
a través del acercamiento, el didlogo y el contacto directo con comunidades.

De igual forma, las politicas de Extensién y Proyeccién Social (Universidad Caté-
lica de Colombia, 2015) de la universidad se fundamentan en criterios de pertinencia
con el pais que se relacionan con el hecho de que “la proyeccién social de los servicios
y programas de la Universidad Catélica de Colombia estard orientada a integrar
esfuerzos de los diferentes sectores para mejorar su calidad de vida, productividad
y competitividad” (p. 8); y que, en el sexto lineamiento, se busca “velar porque
la comunidad comprenda y vivencie la responsabilidad social y, en consecuencia,
disefie, promueva, implemente y evalde formativamente programas, iniciativas y

actividades para tal fin” (p. 11).

1.1. Antecedentes

A nivel mundial, la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL, 2017), reconocié que, para el ano 2012, 164 millones de

personas eran pobres, y que, de estas, 66 millones se consideraban “pobres extremos”.
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Posteriormente, se informé que 175 millones de personas en Latinoamérica se
encontraban en estado de pobreza; y, en Colombia, en particular, con base en cifras
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2015), se encontré
que “la pobreza sigue afectando a mds de 13 millones de colombianos, de los cuales
3,7 millones son pobres extremos” (p. 16).

Segin el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE, 2016),
la pobreza multidimensional en el pais la viven 10 millones de personas en condiciéon
de fragilidad, injusticia e iniquidad, en hogares donde prevalece la precariedad en
las condiciones educativas, familiares, laborales, de salud, de servicios publicos y de
vivienda.

Especificamente, con base en la Encuesta Multipropésito de Bogotd 2011 (DANE
y Secretaria Distrital de Planeacién [SDP], 2011), en la capital del pais se encontré
1.287.982 de personas que se catalogaron pobres por ingresos; y, en la localidad de
Usme, en particular, los resultados de la encuesta multipropésito muestran a esta
localidad como una de las que mds tiene personas pobres por ingreso, 130.593 en

total:

La pobreza por necesidades bésicas insatisfechas (NBI) pasé de 8,5 % en 2011
26,7 % en 2014. En 2011 la miseria por NBI pasé de 1,1 % a 0,6 % en 2014.
Del mismo modo la percepcién de pobreza bajé 6,3 puntos porcentuales
ubicdndose en 32,5 %. Es decir, 32 de cada 100 personas en este territorio se

consideran pobres (Dimas, Valencia & Guerrero, 2015, p. 1).

Teniendo en cuenta lo anterior, el Programa Institucional Yomasa se ha pro-
puesto contribuir a la disminucién de la pobreza, partiendo de la reduccién de
las condiciones de iniquidad, discriminacién y exclusién, en concordancia con los
lineamientos del Departamento para la Prosperidad Social ~hoy Prosperidad Social—,
en los planes de desarrollo para el Distrito Capital elaborados tanto en la “Bogotd
Humana 2012-2016” —donde se resalta la ubicacién del ser humano en el centro de
las preocupaciones, y la superacion de la pobreza y la discriminacién de la ciudad
(Concejo de Bogotd D. C., 2012)—, como en la “Bogotd Mejor para Todos 2016-
2020” —donde prima la igualdad en la calidad de vida como proceso de inclusién en

educacién y servicios con miras al desarrollo integral para la felicidad y el ejercicio de

la ciudadania (Concejo de Bogotd D. C., 2016)—.



Omayra Parra de Marroquin / Maria Constanza Del Portillo O.

De igual forma, la Universidad Catdlica de Colombia (2016), acorde con su natu-
raleza y misién, pone el en centro de atencién a la persona, privilegia la dignidad
humana, estimula el fortalecimiento de la sensibilidad moral y enfatiza la ética como
nucleo fundamental de la formacién de los estudiantes-ciudadanos, entre otros prin-
cipios fundantes, ademds de que desarrolla procesos de investigacién con cardcter
formativo, aplicativo y colaborativo con el propdsito de contribuir en torno a la
busqueda de soluciones para las problemdticas mds sentidas y que mds atentan contra
la dignidad de la poblacién colombiana desde hace décadas; por lo que la universidad
opté por entender la pobreza en un sentido amplio, que va mds alld del ingreso
econémico, y que contempla el desarrollo de capacidades en busqueda de medios
de vida sostenibles como garantia de derechos humanos fundamentales. Asimismo,
la Universidad Catélica de Colombia (2016), preocupada por atender situaciones
de vulnerabilidad, y desde esta perspectiva de Responsabilidad Social, priorizé la
pobreza tanto en el contexto local como en el nacional y regional, partiendo de la
creacién del Programa Institucional Yomasa con el fin de contribuir al andlisis y la
solucién de algunas de las problemdticas planteadas en el espacio de encuentro y
participacién local de la Agenda Social de la Mesa Territorial Bolonia Entre Nubes.

Estas dos decisiones se promulgaron en diciembre 2011 en una reunién convocada
por el rector, y con la participacién de los decanos de las facultades, la directora
de Extensién, los coordinadores, el vicerrector juridico, el subdirector del Departa-
mento de Humanidades y los docentes de las facultades. En este espacio académico
se socializé el estudio del Estado de Arte de Responsabilidad Social de la Universidad
Catdlica de Colombia 2011 (véase Apéndices A y B), el cual dio cuenta de las ini-
ciativas de cardcter social adelantadas en cada facultad, y en donde se destacd la
presencia de la universidad en la localidad de Usme desde el 2009 por solicitud de
las Hermanas Franciscanas Misioneras de Marfa, quienes en un primer momento
pidieron apoyo al Area de Pastoral para un grupo de mujeres en la Cooperativa
COOPERBOL, en el cual participaron estudiantes y docentes con trayectoria en
Investigacién Accidn Participativa (IAP) de los programas de Psicologia, Economia
e Ingenierfa Industrial.

El estudio presentado constituye el cimiento sobre el cual la alta direccién, en
cabeza del vicepresidente, brinda reconocimiento y aprobacién para iniciar la fase de
diseno y proyeccién del programa en Yomasa; por lo que desde el ano 2012 se han

venido definiendo los alcances, perfiles y compromisos de las unidades académicas,
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focalizando las précticas, los trabajos de grado y la participacién articulada e interdis-
ciplinaria en Responsabilidad Social.

Teniendo esto en cuenta, el Programa Institucional Yomasa es un dmbito de cons-
truccion conjunta para la identificacién y la busqueda de soluciones a problemdticas
sentidas por la comunidad desde un enfoque de pobreza multidimensional que con-
sidera la educacidn, la salud mental, el bienestar y el dmbito familiar. De igual forma,
con base en las sinergias y vinculaciones de facultades, departamentos, programas,
unidades administrativas y organizaciones comunitarias, se ha avanzado en procesos
dialogales que requieren de consistencia y determinacién para la integracién; trabajo
en el dmbito endégeno de la universidad que ha requerido un esfuerzo ingente de
reflexién y debate permanentes acerca del sentido de la responsabilidad social en
distintos dmbitos, principalmente a través de conversatorios —cuyo propésito ha sido
lograr coherencia y pertinencia en la proyeccién de la universidad y de su quehacer
en su entorno exdgeno—, de manera progresiva y ciclica, y con la integracién de las
funciones sustantivas de la universidad. Para ello, se han retomado algunos indica-
dores del Observatorio de Responsabilidad Social para América Latina y El Caribe
(ORSALC), tales como la rehumanizacidn, el aprendizaje, el servicio, la educacién
para el desarrollo sostenible, el ambiente y la cultura juvenil, cada uno de los cuales
ha contribuido al encuentro de la universidad con la sociedad.

Asi mismo, el programa pretende desarrollar procesos inter y transdisciplinares
para promover el pensamiento critico y la ciudadania activa, y asi, basados en el res-
peto a los derechos humanos, contribuir al desarrollo sostenible, la paz y el bienestar,
ademds de procurar la equidad social; en este sentido, y centrando sus referentes
en la Responsabilidad Social Universitaria y en los procesos de autogestién como
estrategia de transformacion y de crecimiento tanto para la comunidad universitaria
como para las comunidades de Yomasa. El programa supera la perspectiva asistencia-
lista, instalando el concepto de universidad anclada al territorio y la comunidad para
co-construir y retroalimentar el desarrollo local de forma articulada con la excelencia
académica.

Adicionalmente, el programa ha venido asumiendo el rol de la Responsabilidad
Social Universitaria (RSU) en un proceso sinérgico que articula a nivel endégeno
las funciones sustantivas de la universidad con respecto a la docencia-investigacién-
extensién, todas dinamizadas por las buenas précticas de gestién, ademds de los
didlogos y los encuentros que fortalecen el acceso a la justicia, la dindmica familiar,

la generacién de ingresos sostenibles y la habitabilidad; y a nivel exdgeno, el vinculo
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con organizaciones, entidades e instituciones que se encuentran en el territorio y
que estdn dispuestas a aunar esfuerzos para contribuir de manera colaborativa al
mejoramiento de las condiciones de vida de la localidad, y lograr conjuntamente la
gestion social del conocimiento en los dmbitos mencionados.

De este modo, el enfoque propuesto responde al objetivo de propiciar transforma-
ciones mutuas tanto de la comunidad social como de la académica, ademds de que
supera el asistencialismo paternalista, la dependencia y la mentalidad de invalidez,
y lo cambia por un proceso de aprendizaje participativo que contribuye a la dismi-
nucién de la pobreza, tal como lo retoma el Ministerio de Educacién de la Nacién
(2014) en el documento CLAYSS, en donde se resalta que los proyectos educativos
solidarios deben abordarse desde un amplio espectro, y que deben incluir desde la
atencién a problemdticas de la comunidad en situaciones de emergencia —tanto de
cardcter circunstancial como de apoyo—, hasta experiencias educativas marcadas por
un alto nivel de participacién y compromiso personal e institucional, en donde el
conocimiento aporte a la solucién de problemas sociales.

Por otra parte, dado que el programa enmarca la pobreza entendida no solo como
carencia econdmica sino como desarrollo de capacidades, y que se considera que
acercar la universidad procesualmente a través de ejercicios académicos promueve el
crecimiento de las personas (Sen, 2000), a través del didlogo de saberes la universidad
logra ampliar la comprensién de la lectura de pobreza y trasciende la visién reductiva
del ingreso econémico; por lo que, indudablemente, y asumiendo un papel prota-
gbnico en la sociedad, tanto la universidad como otras instituciones presentes en la
comunidad juegan un papel determinante en la educacién y el desarrollo personal y
social de los habitantes de la misma.

Ahora bien, en febrero de 2012 se dio apertura en Colombia al Observatorio de
Responsabilidad Social para América Latina y el Caribe (ORSALC) de la Organiza-
cién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
como un espacio de participacién regional para identificar y priorizar acciones
de desarrollo regional en cooperacién con redes existentes, y, desde sus inicios, la
Universidad Catélica de Colombia tuvo gran incidencia en dicha iniciativa y aporté
para su estructuracién. En septiembre de ese mismo afio, junto con la Asociaciéon
COLUMBUS y el ORSALC, se dio apertura al primer Programa de Benchmarking
en Responsabilidad Social Universitaria para la regién latinoamericana, en donde la
universidad participé presentando las buenas précticas de Servicio Social Comuni-

tario y el Programa Institucional Yomasa (véase Apéndice C); y a partir de esa fecha,
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afo tras ano se ha venido participando institucionalmente en los diversos espacios
académicos de ORSALC, como los programas de benchmarking, los seminarios
virtuales, los foros internacionales anuales y los comités cientificos, cada uno de los
cuales ha posibilitado tanto la socializacién del trabajo sistemdtico de Responsabili-
dad Social como el establecimiento de alianzas interinstitucionales.

Posteriormente, en el ano 2013 se iniciaron los acercamientos con la Agencia
Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema (ANSPE), institucién creada para
implementar la Estrategia Red UNIDOS a través de la articulacién y la promocién
de la innovacién con actores publicos y privados en Colombia, desde una mirada
multidimensional que integra la identificacién de ingresos, trabajo, educacién, capa-
citacién, salud, nutricién, habitabilidad, dindmica familiar, acceso a la justicia, ban-
carizacién y ahorro. Después de esto, la Agencia se dispuso acompanar a 1,5 millones
de familias en situacién de vulnerabilidad en el pais a través de alianzas publicas y
privadas, razén por la cual en junio de 2013 se establecié un acuerdo de intencién
con la Universidad Catdlica de Colombia en el que se propuso la pobreza como
nucleo de la Responsabilidad Social con el fin de fomentar y definir acciones desde
la academia y, con esto, contribuir a la solucién de problemadticas locales instaladas y
a la dignificacion de las personas, las familias y las comunidades (véase Apéndice D).

Este acuerdo fortalecié el enfoque del Programa Institucional Yomasa —cimentado
en la misién y en el PEI de la universidad—, fundamentalmente en la concepcién de la
libertad de la persona y la educacién como acto de la inteligencia, aspectos en los que
se asume la responsabilidad de la vida y el compromiso con el entorno, cuyo cuidado
dignifica su ser, sobre todo porque en la intervencién se han encontrado condiciones
infrahumanas de pobreza extrema que minan la dignidad del ser humano y retan a la
universidad a la asuncién, desarrollo y consolidacién del programa, siempre centrado
en el reconocimiento, estudio, andlisis y definicion de alternativas de solucién a las
problemdticas priorizadas.

Asimismo, con base en los lineamientos previstos institucionalmente, los compro-
misos del acuerdo y la Estrategia Red UNIDOS, se realizaron encuentros y debates
con los coordinadores de Extension de las facultades, departamentos y los delegados
de Responsabilidad Social, los cuales posibilitaron focalizar los esfuerzos en cuatro
problemdticas —que se abordarian por la Universidad Catélica de Colombia— para
contribuir a la disminucién de la pobreza: el acceso a la justicia, la dindmica familiar,
la generacién de ingresos sostenibles, y la habitabilidad; delimitacién que dio sus-

tento para orientar los campos de accién del Programa Institucional Yomasa.
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Luego, en el afio 2014, y a raiz de la participacién activa en la Mesa Territorial
Bolonia — Entre Nubes, se recibieron solicitudes de la comunidad que propiciaron las
Jornadas de Conciliacién —lideradas por la facultad de Derecho— y la apertura del
satélite del Consultorio Juridico, cuyo servicio se presté por un afo. Y posteriormente,
como resultado de los encuentros internacionales promovidos por el ORSALC, en ese
mismo afio se llevé a cabo el acuerdo con el Centro Latinoamericano de Aprendizaje
Servicio Solidario (CLAYSS) (véase Apéndice E), el cual posibilité la participacién de
dos delegadas de la universidad en la XI Semana Internacional en Buenos Aires con
dos cursos de capacitacién presencial para equipos de docentes, estudiantes y lideres
comunitarios vinculados al Programa Institucional Yomasa, a partir de los cuales

surgieron seis proyectos territoriales:

1. Construccion de Ciudadania desde la Multiculturalidad, de la Corporacién

Expresiones Artisticas Arco Iris (vigente);
2. Juegos de la Calle Patrimonio Cultural, de ASTUSME (vigente);

3. Desarrollo y Crecimiento Humano del Adulto Mayor una propuesta de Inclusion
Social, del Centro Pastoral y Servicios San Marcelio Champagnat (en revisién

y ajuste);

4. Iniciativas de Transformacion Ciudadana, hoy Citedra PENSAR, del Colegio
Ofelia Uribe de Acosta (vigente);

5. Grupo Juvenil Revolution, de la Casa Parroquial El Senor Monte de Galilea (en

revisién y ajuste); y

6. Mujeres de Bolonia participacion comunitaria (suspendido por disolucién del

grupo).

Adicionalmente, esta alianza interinstitucional también favorecié el desarrollé de
un curso a distancia que beneficié a cuatro docentes de las facultades de Derecho,
Ingenierfa, Arquitectura y Psicologia, cuyas experiencias logradas han contribuido
a evidenciar la imperante necesidad de fortalecer, desde los curriculos, la gestién
del conocimiento desde una perspectiva de Responsabilidad Social. Actualmente, el
Programa Institucional Yomasa cuenta con 36 trabajos como resultado de practicas
profesionales, trabajos de grado, ejercicios de aula e investigaciones, sistematizados

por el Departamento de Ciencias Bdsicas (véase Apéndice W).
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A partir de esto, para establecer una mayor articulacién de la Facultad de Psicologia
con el Programa Institucional Yomasa, se le propuso a la Unidad de Servicios Psico-
légicos instaurar el servicio itinerante en tres de las entidades locales, en los cuales:
(a) se destacé que la vinculacién y los itinerarios establecidos deberian promover la
identidad, la cercania y el sentido de pertinencia de la universidad a las apremiantes
realidades sociales de la Localidad 5.* de Usme; y (b) se facilitaron alternativas de
solucién intra e interdisciplinarias a necesidades sociales y comunitarias de los 20
barrios de Yomasa (véase Apéndice F). Posteriormente, en el ano 2015 la Universidad
Catélica de Colombia expidié el acuerdo n.° 212 para la actualizacién de lineamien-
tos de Extensién y Proyeccién Social —que se venian trabajando desde el 2003—, en el
cual se formalizaron las directrices operativas para la Responsabilidad Social —que a
la fecha no se encontraban explicitas en los lineamientos— para formalizar y legitimar
las précticas del equipo actual de Responsabilidad Social. A partir de este, la parti-
cipacién de los estudiantes en el dmbito social se hizo mds variada —ahora destacan
las précticas profesionales, los semilleros, la movilidad académica, la investigaciéon
y los trabajos de grado—, por lo que con el Programa Institucional Yomasa se ha
hecho un especial aporte a la contribucién que hace la universidad con respecto al
mejoramiento de situaciones sociales y politicas del pais.

Posteriormente, con la asesoria de COLUMBUS, en mayo de 2015 se participd
en el Primer Taller Proyecto de Internacionalizacién de la Universidad Catdlica de
Colombia; evento que posibilitd la cohesién y fortalecimiento del grupo de trabajo
de Responsabilidad Social y delimité las acciones requeridas para la internacionali-
zacién del Programa Institucional Yomasa. Y a partir de este, en noviembre de ese
mismo afo la Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales (ORII)
socializé a la comunidad académica el Plan de Internacionalizacién de la universidad,
en el cual se plasma —en el objetivo seis— que “A partir del Programa Institucional
Yomasa, constituir a la Universidad Catélica de Colombia como referente nacional
e internacional en problemidticas sociales” (véase Apéndice G), lo que sustenta la
cooperacion internacional para proyectos de Extensién y de Responsabilidad Social.

Después, como resultado de los procesos participativos de construccién colectiva
que se han venido dando desde el 2012, en el afio 2016 el programa logré el vinculo,
acompafiamiento y participacién de las siete unidades académicas —cinco facultades
y dos departamentos—, lo cual potencié la articulacién de las funciones sustantivas
de docencia-investigacién-extension y la sensibilizacién de estudiantes, docentes y

egresados para contribuir desde la academia —con investigaciones, trabajos de grado
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y précticas profesionales— al mejoramiento de las condiciones sociales y comunitarias
de personas en fragilidad social. Adicionalmente, Bienestar Universitario también se
vinculé por medio de la participacién en eventos locales significativos con grupos
culturales que han favorecido el reconocimiento institucional de la Universidad Caté-
lica de Colombia. Incluso, la presencia de egresados se ha hecho manifiesta a través
de las convocatorias realizadas por la coordinacién institucional de egresados, a partir
de las cuales se ha obtenido el aporte de su conocimiento disciplinar en intercambio
por el fortalecimiento y la ampliacién de su experiencia laboral. De igual manera, la
reflexién continua generada desde los Conversatorios en clave de Responsabilidad
Social, las investigaciones y la participacion en eventos nacionales e internacionales
han aportado a la comprensién y mayor conciencia de la misién universitaria con
respecto a la problemadtica de la pobreza multidimensional en Colombia.
Consecuentemente, se han generado alianzas y acuerdos internacionales con
entidades como ORSALC, COLUMBUS, CLAYSS, y ODUCAL que han fortalecido
el diseno, la implementacién y la evaluacién de proyectos interdisciplinares e
interinstitucionales construidos en red con la participacién de diversas comunidades
del territorio, los cuales se derivan de procesos participativos en el territorio, en donde,
a su vez, se conjugan intereses comunitarios e institucionales. Sin embargo, cabe
resaltar que, dada la amplitud del Programa Institucional Yomasa, es necesario tener
en cuenta los diversos enfoques epistemoldgicos relacionados con la investigacion,
puesto que se ha dado mayor prevalencia a los enfoques cualitativos, dada la naturaleza
misma del trabajo social que alli se realiza, la participacién en eventos nacionales
e internacionales, y ponencias presentadas (ORSALC 2012-2017, CLAYSS 2013-
2017, COLUMBUS 2015-2017), y porque son producto de procesos investigativos
con las comunidades articulados a algunas lineas de investigacion de las facultades.
Por dltimo, es importante mencionar que en el segundo semestre de 2017 se
iniciaron acciones conducentes a la inclusion curricular del programa Aprendizaje
Servicio Comunitario (ASC) como alternativa propia para complementar la forma-
cién integral de la Universidad Catélica de Colombia, en donde se hace un especial
énfasis en el papel protagénico de los estudiantes, el conocimiento puesto al servicio
de las comunidades y las acciones solidarias como resultado del compromiso con
la sociedad. Esta propuesta responde a una directriz de articulacién curricular que
extiende el aula al dmbito social y vincula a las comunidades con los procesos de

formacién universitaria.
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2. Justificacién

La inversi6n social ha mostrado una importante disminucién en el indice de pobreza
en el pais gracias a la incorporacién de familias en programas de acompafiamiento
para su superacién. En el ano 2015, segtin el DANE (2015), 4,6 millones de perso-
nas superaron la pobreza por ingresos y 2,6 millones dejaron de ser pobres extremos;
sin embargo, la brecha en Colombia se mantiene, ya que 13,0 millones contintdan
clasificdindose como de clase pobre —lo que corresponde al 28 % de la poblacién—,
mientras que 1,1 millones se clasifican en clase alta —lo que corresponde al 2,4 % de
la poblacién-—.

En particular, la poblacién en Usme es de 382.876 habitantes, de los cuales 147.506
viven en la UPZ 57 Gran Yomasa, y segtin el documento “Proyecciones de poblacién
por localidad, 2006-2015” del DANE y el SDP (2011), en Usme hay una tasa de
analfabetismo de 3,6 % —la mds alta del Distrito Capital-,9.538 personas no saben
leer ni escribir, hay un total de 382.654 de personas pobres, y es una de las localida-
des que tiene mds personas pobres por ingreso —34,1 %, es decir 130.593 personas—.
Adicionalmente, en esta localidad, segtin otros indicadores de las Necesidades Bésicas
Insatisfechas (NBI), se encuentra el hacinamiento de 13.140 personas y una alta
dependencia econémica en 11.298 personas (DANE & SDP, 2011).

A partir de esto, la Universidad Catélica de Colombia ha cimentado uno de los
compromisos de su mision en fomentar la educacién como acto moral susceptible de
valoracidn, y una alternativa para materializarlo es integrar las funciones sustantivas
de la universidad de manera vinculante y sinérgica desde las direcciones de nivel
central y entre los programas disciplinares que se ofrecen, por lo que se ha conside-
rado pertinente tener como punto de partida fundamental para el programa uno de
los soportes del PEI que promueven la cultura de la responsabilidad, la armonia del
hombre con la naturaleza y la integridad con el medio ambiente (PEI, 2016).

En este sentido, es pertinente resaltar el llamado que hace el SS Papa Francisco
(2015) desde la Santa Sede en su Enciclica Laudato Si “sobre el cuidado de la casa
comun”, en donde se aborda la importancia de repensar las relaciones adecuadas
del Ser Humano con el mundo que lo rodea, y en donde emerge la necesidad de
una correcta concepcion del trabajo en la cual exista una interaccién que dé sentido
y finalidad a la accién humana sobre la realidad. Especificamente, la enciclica nos

exhorta a asumir conciencia y accién sobre:
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“La intima relacién entre los pobres y la fragilidad del planeta, la conviccién
de que en el mundo todo estd conectado, la critica al nuevo paradigma y a
las formas de poder que derivan de la tecnologia, la invitacién a buscar otros
modos de entender la economia y el progreso, el valor de cada criatura, el
sentido humano de la ecologfa, la necesidad de debates sinceros y honestos, la
grave responsabilidad de la politica internacional y local, la cultura del descarte

y la propuesta de un nuevo estilo de vida” (p. 16).

Por tanto, pensando en que el mundo actual conlleva a un deterioro de la dignidad
humana, la Universidad Catélica de Colombia constituye su misidn sobre un interés
superior de compromiso con la persona, su integridad e integralidad, y es a ella
a quien honra y exalta a partir del reconocimiento de su identidad, su respetuosa
autonomia responsable y corresponsable con el entorno y con su préjimo, por lo
que busca educar para forjar una sociedad digna para el pais. Y es por ello que la
universidad asumié su Responsabilidad Social desde el 2011 en la contribucién para
la superacién de la pobreza en el territorio de UPZ 57 Gran Yomasa, en la localidad
5.* de Usme, durante un primer periodo de 10 afios —de 2011 al 2021, siguiendo el
aval y las orientaciones de rectorfa.

De este modo, el Programa Institucional Yomasa se ha concebido y afianzado en la
Responsabilidad Social, en linea con el plan de desarrollo institucional 2012-2019,
para contribuir con el objetivo de formar estudiantes con excelencia y pertinencia a
través del acercamiento a las comunidades como una oportunidad para desarrollar
la sensibilidad social y disponer de espacios para gestionar procesos formativos en
investigacién aplicada a nivel social, en donde se establecen nuevas pricticas de
aprendizaje y servicio a nivel geogréfico y espacial que comprometen a la comunidad
académica con el contexto local —representado por los sectores publicos y privados—
en la busqueda de alternativas para la solucién de problemdticas identificadas.

Ahora bien, teniendo en cuenta que la Responsabilidad Social ha contemplado
desde su enfoque inicial tanto en lo regional como en lo nacional y lo local a partir
de similitudes de pobreza, exclusién e iniquidad, se hace necesario un trabajo
mancomunado paracompartir buenas précticasy experiencias relevantes que realmente
contribuyan al mejoramiento de las condiciones de vida de nuestros pueblos. Es por
esto que la Universidad Catdlica de Colombia, consecuentemente con el contexto

descrito, se vincula territorialmente con 20 barrios de la UPZ 57 Gran Yomasa
—Bulevar del Sur, La Esperanza, Rosal Mirador, San Andrés Alto, San Isidro, Altos
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del Pino, Yomasita, San Felipe, Compostela I, Compostela II, Compostela III, Villas
del Edén, Tocaimita, Sierra Morena Casa Loma, El Bosque, Rincén de Bolonia,
Colores de Bolonia, El Curubo, y Altos de Betania III- para trabajar articuladamente
con los saberes académicos y sociales propios de las comunidades, y asi superar el
modelo cldsico universitario de extensién y proyeccion social dispuesto al servicio
de las compensaciones intelectuales propias del conocimiento cientifico que satisface
intereses particulares —como los sobre-diagndsticos y los trabajos e investigaciones
exclusivamente uni-disciplinares de corto plazo— que se mantienen a distancia de las
necesidades reales sentidas y vividas por inmensas mayorias que esperan y cuentan
con el acompafamiento y el servicio solidario de un sector que deberfa estar al
servicio de la sociedad.

De este modo, el enfoque comunitario asumido por el Programa Institucional
Yomasa busca la unién, desde de la diversidad, con un proceso dialéctico continuo
en el que se genera una transformacién tanto de la persona como de la comunidad,
a partir de un estrecho vinculo entre persona y sociedad. Este encuentro con la
realidad social contribuye a la realizacién del ser humano y a su proyecto de libertad,
en el cual se conjugan y satisfacen necesidades personales, relacionales y colectivas
que conducen al bienestar humano (Del Portillo, Duque & Gémez, 2016). Asi, los
procesos de transformacién se validan en la medida en que se incremente la accién,
la participacién y los compromisos —en este caso, académicos— para contribuir al
mejoramiento de las condiciones de vida de un sector poblacional especifico, siempre
partiendo de un trabajo interdisciplinar (Prilleltensky, 2003, citado por Montero,
2004).

3. Diagnostico

Vivimos una aguda crisis del sentido de lo humano, formamos parte de una sociedad
que estructuralmente maltrata a sus habitantes con cifras alarmantes que confirman
que 702 millones de personas en el mundo viven en condicién de extrema pobreza,
es decir, el 9,6 % de la poblacién mundial (Global Monitoring Report, 2015).
Especificamente, en América Latina viven 175 millones de personas en la pobreza,
de los cuales unos 75 millones se encuentran en pobreza extrema (CEPAL, 2017);
y en Colombia la brecha de iniquidad es del 0,538 grados de desigualdad en la

distribucién del ingreso, lo que la hace acreedora del puesto 12 en desigualdad, entre



Omayra Parra de Marroquin / Maria Constanza Del Portillo O.

168 paises, y, por tanto, es catalogada como una de las naciones mds inequitativas
del mundo (PNUD, 2016). En detalle, la pobreza multidimensional en el pais la
vive aproximadamente el 20,2 % de la poblacién, lo que equivale a 10 millones
de personas en condicién de fragilidad, injusticia e iniquidad; personas que viven
en hogares donde prevalece la precariedad en las condiciones educativas, familiares,
laborales, de salud, servicios publicos y vivienda (DANE, 2016).

En particular, desde el afio 2011 la dindmica organizativa del sector Bolonia Entre
Nubes de la localidad de Usme, Bogotd, ha desarrollado un proceso de identifica-
cién de necesidades —plasmadas en la Agenda Social- que favorecen la articulacién
interinstitucional, movilizan a las comunidades en la busqueda de alternativas de
mejoramiento en las condiciones de vida, y promueven la rendicién de cuentas de
quienes hacemos presencia en el territorio; todo a través de la Mesa Territorial, espa-
cio de participacién politica configurado por las Juntas de Accién Comunal (JAC)
de los 20 barrios, cuyo propésito fundamental es recoger, jerarquizar y promover la
solucién de problemas y necesidades con la vinculacién de diferentes actores sociales,
entidades, instituciones y organizaciones publicas o privadas.

Para la Universidad Catélica de Colombia, la Agenda Social ha sido una oportuni-
dad para dialogar, interactuar, aprender y comprender la dindmica ciudadana local, y
este ejercicio ha posibilitado, en conjunto con las comunidades asociadas, proponer
propuestas concretas tanto para responder a sus necesidades como para aportar al
saber de la universidad desde sus facultades y departamentos (véase Apéndice H). En
consonancia con este abordaje de la realidad, a partir de la propuesta de la Red Unidos
se adoptd la estrategia de intervencién de la Agencia Nacional para la Superacién de
la Pobreza Extrema (ANSPE), que se lleva a cabo por medio del “acompafamiento
familiar y comunitario, la gestién de oferta y la provisién de informacién que carac-
teriza las demandas de servicios, para la promocién social de los hogares” (DPS &
ANSPE, 2015), y estd atin vigente en la entidad gubernamental Prosperidad Social,
responsable de la estrategia (para revisar al documento actualizado de la Agenda
Social, véase Apéndice I).

Al igual que la universidad, el Programa Institucional Yomasa se ha alineado con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especificamente en lo relevante a
la erradicacién de la pobreza, compromiso politico del pais para trabajar por una

sociedad en paz, equitativa y educada (PNUD, 2015).
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3.1. Diagnostico participativo

El enfoque comunitario hace referencia a un método —como sistema de accién— para
investigar y transformar las problemdticas desde una perspectiva critica, que dispone
de una gran amplitud de procedimientos para recoger la informacién, sistematizarla
en orden a su interpretacién y llevar a cabo las tareas fundamentales del trabajo
comunitario. Los ejercicios de problematizacién conducentes a la movilizacién de
conciencia son imprescindibles para las transformaciones personal, comunitaria y
medio ambiental a través de las cuales cobra relevancia la persona como constructora
de su propia realidad (Montero, 2006).
En el Programa Institucional Yomasa se han propuesto los siguientes pasos:
a. Acercamiento y reconocimiento mutuo entre integrantes de la universidad y
la comunidad.
b. Lectura e interpretacién de contextos, acorde con el enfoque conceptual y
metodolégico de las distintas disciplinas.
c.  Evaluacién y jerarquizacion de necesidades y recursos con la participacién de
las comunidades.
d. Construccién de propuestas de solucién con la comunidad a las problemdticas
identificadas.
e. En el proceso de diagndstico participativo se da la capacidad decisoria a la
comunidad como expresién de su participacion politica; asi, la investigacién
se presenta como un mecanismo de produccién de conocimiento al servicio de

la comunidad (Rappaport, 1987).

3.2. Diagnostico por facultades

La identificacién de necesidades en los barrios de incidencia desde la facultad de
Psicologia da cuenta de situaciones de exclusion social, violencia familiar, social y
comunitaria, analfabetismo, pérdida de la dignidad, bajos niveles de participacion,
dificultad en las formas de resolucién de conflictos, niveles de consumo de sustancias
psicoactivas (SPA), presencia de microtrafico de droga, cultura de las dependencias,
y desconocimiento de politicas publicas vigentes, entre otras (véase Apéndice J).
Adicionalmente, la facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, por medio
de trabajos de grado, ha identificado un gran niimero de unidades productivas de

cardcter no formal que muestran dificultades en el acceso a la seguridad social,
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debilidad en estudios de mercado y mediana calidad en los servicios, entre otros
(véase Apéndice K).

Por otra parte, la facultad de Diseno corrobord, desde un proyecto de investiga-
cién, que la tendencia alrededor de los asentamientos periféricos urbanos de la zona
se caracteriza por la segregacién barrial, un déficit en los espacios publicos y equi-
pamientos comunitarios, asi como un bajo sentido de pertenencia y subvaloracién
de los recursos hidricos. Especificamente, se encontré que la quebrada Yomasa es
considerada como espacio inseguro para sus habitantes (véase Apéndice L). Mientras
que en el tema de mejoramiento de condiciones de vida, el programa de Arquitectura
adelanté una investigacién en conjunto con el Instituto de Salud Publica de la Uni-
versidad Javeriana con el propésito de generar el conocimiento para desarrollar una
unidad bdsica de vivienda en Tocaimita (véase Apéndice M).

Asimismo, la facultad de Derecho, desde sus semilleros de investigacion, ejercicios
de docencia y procesos de extension, ha venido identificando dindmicas territoriales
complejas relacionadas con la tenencia de la tierra, dificultades en el trdmite de
licencias de construccién para vivienda en los barrios subnormales de la localidad,
fomento de la construccién ilicita, oportunidades para la extorsion y estafa mediante
compraventa de lotes e inmuebles urbanos por medio de escrituras falsas y deslegiti-
macién de la institucionalidad publica en el sector (véase Apéndice N).

Finalmente, la facultad de Ingenierfa, a través de los programas de pregrado de
Ingenierfa Industrial, Civil, de Sistemas y Computacién, y Electrénica y Teleco-
municaciones, ha aportado de diferentes maneras al reconocimiento territorial.
Especificamente, Ingenieria Industrial ha identificado riesgos a los que se encuen-
tran expuestos ninas y nifios de la comunidad vinculados a la organizacién social
ASTUSME en espacios publicos donde se practican diversos juegos de la calle, asi
como desconocimiento por parte de la poblacién de Yomasa con respecto al potencial
de los vientos para generar energfa edlica, y la incipiente apropiacién de una cultura
del cuidado medioambiental (véase Apéndice N). Por otra parte, en Ingenierfa Civil
el aporte al diagndstico se ha llevado a cabo desde la asignatura Proyectos de Desa-
rrollo Comunitario y desde los trabajos de Grado, y se ha encontrado una situacién
irregular en el sector de Bolonia Entre Nubes relacionada con la ilegalidad barrial,
la ausencia de licencias de construccién, y condiciones precarias de infraestructura;
asi como puntos de contaminacién en el recorrido y en el borde de las quebradas
Bolonia y Yomasa y en los sectores residenciales afectados por la falta de manejo de

residuos sélidos (véase Apéndice O). También, el programa de Ingenieria de Sistemas
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y Computacién, desde la asignatura de Informdtica Social, diagnostic6 en un grupo
de mujeres de Bolonia —en la Corporacién Expresiones Artisticas Arco Iris y en la
organizacién social ASTUSME- ausencia en infraestructura, falta de recursos infor-
miticos y desconocimiento tecnoldgico para relacionarse con el mundo virtual y con
procesos de organizacién y sistematizacién de la informacién, asi como del manejo
financiero, estadistico y de divulgacién de dichas organizaciones (véase Apéndices Py
Q). Mientras que el programa de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones desde
el afio 2017 inicié la recoleccién de informacién a través de los diferentes programas
y facultades, de los cuales se retomaron las problemdticas de precariedad econémica
por ausencia de ingresos econdmicos y déficit en el acceso a bienes y servicios; inade-
cuadas condiciones de habitabilidad tanto en el espacio publico y los equipamientos
comunitarios, as{ como en las condiciones de las viviendas en el territorio; y dificiles
condiciones de desarticulacién social y conflictos familiares; todas relacionadas con
las cuatro problemdticas priorizadas por la universidad.

Con la identificacién de problemidticas y el desarrollo de este diagndstico fue
posible avanzar en el disefio del proyecto integrador de Responsabilidad Social,
cuyo objetivo principal ha sido implementar un sistema comunitario de desarrollo
sostenible a partir de pricticas de agricultura urbana que incida en la reduccién de
la pobreza multidimensional en los habitantes del territorio abarcado por el Pro-
grama Institucional Yomasa durante el periodo comprendido entre 2018 y 2021, y
garantizar mejoras en su calidad de vida mediante la formacién de tejido social, la
generacién de ingresos y las mejoras de las condiciones de habitabilidad. De manera
simultdnea, el programa, a través de trabajos de grado, inicié el piloto del sistema
modular en el Colegio Ofelia Uribe de Acosta, con el médulo AGRO.

En general, se puede concluir que el diagnéstico en el Programa Institucional
Yomasa se caracteriza por una multiplicidad de necesidades que justifican la presen-
cia inminente, continuada, comprometida y articulada de la Universidad Catdlica
de Colombia para acompanar a la comunidad en la definicién e implementacién de
proyectos pertinentes para la solucién de las problemdticas identificadas. Es funda-
mental para el avance del Programa Institucional Yomasa que en etapas sucesivas los
proyectos se ajusten a los criterios de sostenibilidad, proyeccidn social, generacién de

capacidades y mejoramiento de condiciones de vida.
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4. Problema

El problema se centra en la soluciéon de cuatro problemdticas asociadas a la pobreza

multidimensional, cuya definicién y alcance se revisan permanentemente tanto por

parte de los delegados de Responsabilidad Social de las facultades y los departa-

mentos, asi como por los miembros de la comunidad. Las problemdticas de gran

amplitud se gestionan con instituciones que tienen la capacidad de resolucién a las

mismas y con la participacién activa de la comunidad. Estas cuatro problemiticas de

pobreza multidimensional son:

a.

Acceso a la justicia: se relaciona con el desconocimiento de derechos y deberes
ciudadanos, rutas de acceso, manejo de conflictos, y alternativas para resolver
problemas de cardcter legal —como la tenencia de la tierra, por ejemplo—.
Ante estas situaciones, las personas no pueden obtener proteccién ni repa-
racién, por lo que se perpetiia culturalmente la arbitrariedad, el abuso del
poder y la corrupcidn, y esto causa sentimientos de venganza, resentimiento y
animosidad.

Dindmica Familiar: se refiere a diversas situaciones de violencias que deterio-
ran la dignidad humana. En el maltrato, el dominio masculino suele expresarse
contra mujeres ¢ hijos debido a una arraigada concepcién de la mujer como
objeto de posesién y una cultura machista y patriarcal que se manifiesta en
formas crecientes de dominacién, manipulacién, control y discriminacién
de género. Estas situaciones agudizan el embarazo precoz, el uso de SPA, el
incremento del abuso sexual, las violencias familiares y el autoritarismo, entre
otros problemas particulares.

Generacion de Ingresos Sostenibles y consumo responsable: esta dimensién se ve
afectada por el exceso de la informalidad en las unidades de produccién, la
insuficiencia de ofertas laborales, y el manejo inadecuado de recursos familia-
res y ambientales; situaciones que obstaculizan el acceso a la seguridad social,
ponen en riesgo el sustento econémico al interior de los hogares, y tienen
repercusiones negativas en las condiciones y calidad de vida.

Habitabilidad: hace referencia a las condiciones con las que debe contar el
territorio en relacién con el acceso a servicios publicos, infraestructura urbana,
vivienda y salud para suplir las necesidades bdsicas y alcanzar una mejor

calidad de vida. Las condiciones desfavorables conllevan a problemas como
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la segregacion barrial, la desigualdad, la desintegracion social y el déficit en

espacios publicos y de equipamientos comunitarios.

Con la formalizacién y ejecucién del Programa Institucional Yomasa se pretende

articular, a través de las problemdticas anteriormente expuestas, proyectos interdis-

ciplinarios e interinstitucionales orientados a trabajar con nifas, nifios, jévenes y

adultos mayores de los seis microterritorios.

5. Poblacién

La poblacién que participa en el Programa Institucional Yomasa se concentra en los

siguientes microterritorios, en los cuales se identifican grupos poblacionales especifi-

cos beneficiarios de la actividad académica y social de los proyectos gestionados desde

el programa:

a.

Tocaimita: barrio de invasién ubicado en los Cerros Orientales de Bogota,
especificamente en el parque Entre Nubes, conformado en su mayoria por
familias victimas del conflicto armado del pais. Se caracteriza por tener
poblacién en situacién de exclusién social, baja presencia gubernamental e
institucional altos indices de violencias familiares, consumo de SPA, organiza-
ciones juveniles al margen de la ley, analfabetismo, situaciones de precariedad
que afectan la higiene y salud, y presencia de grupos armados. A pesar de
este panorama, la comunidad participa en la bisqueda de posibles rutas que
mejoren sus condiciones de vida. Beneficiarios: 25 ninas, nifios y jévenes, 15
familias.

Comedor comunitario El Bosque: espacio de atencién que presta la Secretaria
Distrital de Integracién Social a 450 personas en condicién de pobreza. La
poblacién que hace parte de este servicio se encuentra en situacién de vul-
neracién de derechos, y en ella se han identificado casos de abuso sexual,
grupos familiares sin apoyo social, consumo de SPA, violencias familiares,
sociales y comunitarias, pandillismo, vinculos establecidos con dindmicas de
microtréfico en algunos jovenes, y abandono y maltrato a menores y adultos
mayores. Se resaltan las iniciativas de emprendimiento relacionadas con peina-
dos, manipulacién de alimentos y ejercicios aerdbicos para el fortalecimiento

corporal de adultos mayores. Beneficiarios: 230 nifas, nifios, jévenes, adultos
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y adultos mayores, 30 familias. Este micro-territorio presenta dificultades en la
continuidad de los procesos dado que varia el operador semestre a semestre. A
partir de agosto de 2018 no formara parte del programa. Se retomaron accio-
nes con la Casa Parroquial el Sefior Monte de Galilea como micro-territorio,
dado que su participacién se habia suspendido hace tres afios por disposiciones
de la arquididcesis de Bogotd. En la actualidad se cuenta con la anuencia del
parroco para trabajar conjuntamente.

ASIUSME: Juegos de la calle, patrimonio cultural (organizacion social de base):
esta organizacion viene trabajando desde hace mds de 20 afios en el territorio
por el rescate de los juegos tradicionales de la calle. La comunidad participante
se caracteriza por descuido, abandono y violencia familiar, agresiones fisicas
y psicoldgicas, riesgo de consumo de SPA, poca participacién social, falta
de civismo, indisciplina, desorganizacién social y comunitaria. Se realza la
participacién en actividades culturales, como el aniversario de Bogotd y otras
festividades comunitarias, asi como el proyecto Juegos de la Calle, Patrimonio
Cultural, vinculado con el enfoque y metodologia de “Aprendizaje Servicio
Comunitario — CLAYSS”. Beneficiarios: 25 nifas, nifos, jévenes y padres de
familia, 15 familias.

Corporacion Expresiones Artisticas Arco Iris: organizacién cultural de base que
desde hace 16 afios se ha dedicado a desarrollar procesos de transformacién
comunitaria a través de la danza y la apropiacion folclérica de diferentes
regiones del pais. Los jovenes que integran la escuela estdn expuestos a vio-
lencias familiares, sociales y comunitarias, segmentacién familiar, bisqueda
de identidades, pandillismo, consumo de SPA, ausencia de proyectos de vida,
maltrato y exclusién del género femenino, desconocimiento de leyes y abusos
en la sexualidad juvenil. Sobresale la capacidad de la danza para transformar las
relaciones juveniles, las culturas urbanas y las actividades multiculturales. Este
proyecto estd vinculado con el enfoque y metodologia de “Aprendizaje Servicio
Comunitario — CLAYSS”. Beneficiarios: 64 nifas, ninos, jévenes y padres de
familia, 40 familias.

Centro Pastoral y Servicios San Marcelino Champagnat: entidad promovida por
la Comunidad de los Hermanos Maristas que busca promover el crecimiento
espiritual cristiano, a través de vivencias y experiencias de fe desde un carisma
compartido y el fortalecimiento de procesos de desarrollo y transformacién

social. La poblacién que asiste al centro se encuentra en situacién de exclusién
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social, pocas oportunidades para desarrollar emprendimientos, altos niveles de
dependencia en las dindmicas familiares, violencia familiar, grupos en vulnera-
cién de derechos, desercién escolar. Se acentda el alto poder de convocatoria del
centro para fortalecer los vinculos intrafamiliares a través del refuerzo escolar,
el arte y la cultura. Actualmente se estd reestructurando el proyecto vinculado
con el enfoque y metodologia “Aprendizaje Servicio Comunitario — CLAYSS”.
Beneficiarios: 60 nifas, nifios, jévenes, mujeres y adultos mayores, 30 familias.
Colegio Ofelia Uribe de Acosta: Institucién Educativa Distrital con mds de
30 anos al servicio de la localidad y otros sectores aledafios a Usme. Lleva
el nombre de una mujer pionera en la lucha por los derechos femeninos en
el pais. Atiende en dos jornadas a mds de 2.670 jévenes, en los cuales se ha
encontrado falta de empoderamiento personal, social y comunitario, dificulta-
des para la resolucién de conflictos, desconocimiento de politicas de mujer y
género —asi como de politicas de juventud—, desconocimiento de leyes y abusos
en la sexualidad juvenil, cultura de las dependencias, embarazo precoz, uso y
abuso de SPA, y violencias y agresiones verbales y fisicas. En este complejo
entorno se destacan las diversas iniciativas de emprendimiento vinculadas a
las lineas de investigacién como Cétedra PENSAR vy a proyectos en ciencias
sociales y naturales vinculados con el enfoque y metodologia “Aprendizaje
Servicio Comunitario — CLAYSS”. Beneficiarios: 152 nifas, nifios y jévenes,

50 familias.

5.1. Poblacion participe en otros procesos

a.

Rincon de Bolonia: trabajo interinstitucional con la Fundacién ANDI. La uni-
versidad se ha articulado a la mesa temdtica Convivencia Ciudadana, espacio
de encuentro con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, en
el cual se desarrollan acciones conjuntas en la mesa denominada Zodos Somos
Usme. Beneficiarios: 92 nifas, nifos, jévenes y mujeres emprendedoras, 50
familias.

Becas universitarias: desde el ano 2014 hasta la fecha, la Rectoria de la universi-
dad ha otorgado becas a cuatro jévenes destacados por su trabajo con las comu-
nidades, comprometidos en el desarrollo local, y que participan activamente
en los proyectos que se han implementado en los diferentes microterritorios.

Beneficiarios: 17 personas, 4 familias.
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¢.  Consultorio Interdisciplinar Itinerante: espacio de servicio en el territorio para
llegar directamente a 20 barrios organizados en cinco sectores. Ejercicio de
reconocimiento mutuo e identificacién de necesidades con el propésito de
escuchar y orientar consultas e inquietudes, planteando respuestas integrales
con visiones compartidas. 50 familias atendidas. Total de beneficiarios directos:
665 participantes, 284 familias (datos actualizados a junio de 2018).

d.  Mujeres de Bolonia: se reconoce el primer grupo que acogié a la universidad
en sus primeros acercamientos al territorio. Diez mujeres organizadas en el

proceso pre-cooperativo COOPERBOL.

6. Localizaciéon

Usme es la localidad ntimero cinco de la ciudad de Bogotd, estd ubicada al suroriente
de la ciudad, y se fundé en 1650 como San Pedro de Usme, nombre que proviene
de una indigena muisca llamada Usminia, que en lengua Chibcha significa “tu nido”
(Alcaldia Local de Usme, s.f.).

Con base en datos recogidos en el diagnéstico de la Mesa “Todos somos Usme”,
convocada por la Fundacién ANDI (2016), la poblacién de la localidad corresponde
a 427.090 habitantes, de los 7.980.037 que viven en Bogotd. La extensién total de
la localidad es de 21.507 hectdreas, y tiene una densidad poblacional estimada de 20
habitantes por hectdrea, considerando poblacién urbana y rural (Fundacién ANDI,
2016; CIES, 2016; DANE, 2005).
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Figura 1. Unidades de Planeamiento Zonal Localidad de Usme.

Fuente: Alcaldia de Bogotd, Secretaria Distrital de Planeacion (2009, p. 20).

Especificamente, segtin la Unidad de Planeamiento Zonal en la cual hace presencia
la Universidad Catélica de Colombia (véase Apéndice H), la UPZ 57 Gran Yomasa
cuenta con 249 habitantes por hectdrea, y la poblacién que habita el drea urbana ha
crecido en un 42 % en el periodo 2005-2014, teniendo en cuenta que la localidad

se considera como una de las zonas de mayor expansién urbana del Distrito Capital.
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Figura 2. Barrios de incidencia Universidad Catdlica de Colombia.

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion (2015).

La Universidad Catdlica de Colombia, con la participacién de la mesa territorial,

organizd cinco sectores, definidos por su cercania (Secretaria Distrital de Planeacién,
2015):

a.
b.

C.

Sector 1: Bulevar Sur, La Esperanza, San Andrés Alto y Rosal Mirador.

Sector 2: Tocaimita, Sierra Morena, Casa Loma y El Bosque.

Sector 3: San Isidro, San Felipe, Altos del Pino y Yomasita.

Sector 4: Compostela I, II, III y Villas del Edén.

Sector 5: Rincén de Bolonia, Colores de Bolonia, El Curubo y Altos de Betania III.
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7. Objetivos

7.1 Objetivo general

El programa Institucional Yomasa tiene por objetivo reivindicar el valor y la digni-
dad de la persona y la comunidad en un “espacio de encuentro de Responsabilidad
Social” comun, interdisciplinar e interinstitucional, para aportar a la superacién de
la pobreza en un periodo inicial de 10 afos (2011-2021), a través de la formulacién
e implementacién de proyectos y procesos comunitarios en las cuatro problemdticas
priorizadas: acceso a la justicia, dindmica familiar, generacién de ingresos sostenibles
y habitabilidad, a partir del fortalecimiento de la integracién docencia-investigacion-
extensién. Especificamente, el proyecto se focaliza en 20 barrios del sector de Bolonia

UPZ 57 Gran Yomasa, localidad 5.* de Usme, Bogota.

7.2. Objetivos especificos

a. Cimentar el sentido de la responsabilidad social desde la perspectiva ética
basada en la humanizacién de la persona y su relacién con el entorno.

b. Implementar propuestas de transformacién de la pobreza multidimensional a
partir de la formulacién de proyectos con la comunidad para definir alternati-
vas de solucién en relacién con las problemdticas priorizadas.

c. Contextualizar las realidades sociales desde una visién interdisciplinar en
territorios especificos e identificar puntos de integracion entre docencia, inves-
tigacion y extension.

d. Consolidar el modelo de gestién social sostenible del Programa Institucional
Yomasa, promoviendo la consecucién y el cuidado de recursos para fortalecer
el desarrollo de capacidades en la comunidad académica y territorial.

e. Establecer alianzas y redes interinstitucionales nacionales e internacionales de
Responsabilidad Social en funcién de las problemadticas priorizadas, aportando
conocimiento y buenas pricticas que incidan en la vinculacién de las funciones

sustantivas.
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7.3. Metas

Para el afio 2021, el Programa Institucional Yomasa se propone contribuir a:

a. Sensibilizar anualmente al 10 % de la comunidad universitaria a través del
reconocimiento documental y vivencial de los contextos de pobreza multidi-
mensional en Colombia.

b. Identificar, interpretar y comprender disciplinar e interdisciplinariamente las
problematicas sociales en Colombia y en la localidad de Usme relacionadas con
el acceso a la justicia, la dindmica familiar, la generacién de ingresos sostenibles
y la habitabilidad.

c. Construir colaborativamente proyectos integradores entre las comunidades
académica y locales como alternativas de solucién para las cuatro problemdti-
cas, y asi contribuir para la disminucién de la pobreza multidimensional.

d. Ampliar el conocimiento a través de la visién latinoamericana de las proble-
miticas relacionadas con la pobreza y desarrollar proyectos conjuntos para
facilitar movilidad académica.

e. Posibilitar anualmente la participacién de las comunidades académica y local
en encuentros nacionales e internacionales por medio de ponencias y otras

formas de socializacién de las experiencias.

8. Caracterizacion del programa

El Programa Institucional Yomasa se sittia desde la cosmovisién de Responsabilidad
Social en una universidad de confesionalidad catélica, donde la persona es el centro
de todo el accionar universitario. Es por ello que centra su interés y actuar en el
desafio de la humanizacién de la cultura que se vive en este milenio. Acorde con su
misién y proyecto educativo, la Universidad Catélica de Colombia tomé la decisién
de contribuir en el Plan Nacional para la superacién de la Pobreza multidimensional
en un territorio especifico de Colombia: la localidad quinta de Bogotd D. C., Usme
UPZ 57, especificamente en 20 barrios que integran la Mesa Territorial Bolonia
Entre Nubes; para solucionar cuatro problemdticas especificas: el acceso a la justicia,
la dindmica familiar, la generacién de ingresos sostenibles y la habitabilidad; con

la participacién de estudiantes, docentes, egresados y administrativos de las cinco
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facultades y los dos departamentos de la universidad en conjuncién inicial con enti-

dades del Estado y la empresa privada (ANDI, 2016).

8.1. Principios del Programa Institucional Yomasa

El Programa Institucional Yomasa se fundamenta en los principios y postulados
previstos por la Universidad Catélica de Colombia en el Proyecto Educativo Ins-
titucional (PEI) (Universidad Catélica de Colombia, 2016) y en los Lineamientos
para la Extension previstos para la Responsabilidad Social Universitaria (2015). Con
base en estos referentes, el programa resalta la importancia de establecer sus premi-
sas axioldgicas para la estructuracién y actuacién en la comunidad académica y de
Yomasa, en especial, para responder al planteamiento previsto por Rivera (2011) para
ASCUN sobre la Responsabilidad Social: “la sintesis axiolégica conformada por los
valores y principios que auténomamente cada entidad profesa y la intencionalidad
programdtica que de ella se deriva para la realizacién de las tareas universitarias”
(p- 18). En este espiritu, a continuacién se mencionan los principios propuestos por
el programa para su correspondiente gestién:

a. Participacion: las personas e instituciones que se vinculan al Programa Insti-
tucional Yomasa requieren de contextualizacién y estudio permanentes con
el propésito de garantizar la pertinencia de alternativas de solucién para las
problemiticas de la pobreza. Asimismo, se requiere la corresponsabilidad de
Universidad Catélica de Colombia, la comunidad local, las organizaciones de
los sectores publico y privado, y las entidades a nivel nacional e internacional.

b.  Etica: las propuestas de trabajo del Programa Institucional Yomasa asumen
el enfoque y los principios de la ética del cuidado y la humanizacién de
las relaciones que llevan a la dignificacién de la persona y al sentido de la
transcendencia.

¢. Pertinencia: las actividades y proyectos propuestos por la comunidad académica
en conjunto con la comunidad de Yomasa deben ser avalados bajo criterios de
pertinencia y coherencia por las instancias correspondientes.

d.  Coherencia: los reglamentos y normas de la Universidad Catélica de Colombia
para el desarrollo de las funciones sustantivas son referentes de gestién del

Programa Institucional Yomasa y los que en él se definan.
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8.2. Alcance de las problematicas abordadas desde el
programa

Con base en la estrategia para la superacién de la pobreza extrema propuesta por
la Red Unidos del Departamento para la Prosperidad Social (DPS) y la Agencia
Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema (ANSPE, 2015) el programa se
ha alineado para contribuir con proyectos y acciones que mejoren las condiciones
de vida de los hogares en situacién de pobreza, en funcién de cuatro problemadticas

relacionadas con los dmbitos disciplinares de los programas y los departamentos

(véase Figura 3).

Fuente: DPS & ANSPE (2015).

Cada facultad, con base en su desarrollo investigativo, aporta y trabaja de manera
articulada en el programa al vincular el quehacer disciplinar que se proyecta a la
comunidad para lograr transmitir el conocimiento y anclarlo tanto en el territorio
como en la universidad. Este es un proceso que requiere de esfuerzo y disposicién
para trabajar en conjunto, ademds de la necesidad de tejer redes que trasciendan a la
sociedad, tal como lo promueve la estrategia de Red Unidos.

Especificamente, el programa de Derecho lidera los procesos de acceso a la justi-
cia al fortalecer las capacidades que promueven la sana convivencia y la seguridad
comunitaria en el marco de los derechos humanos. En particular, se trabaja en el
desarrollo de: (a) mecanismos alternativos para resolucién de conflictos; (b) orienta-

cién de rutas de atencién para la solucién de necesidades juridicas —principalmente—;
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(c) resolucién de problemas relacionados con la legalidad y la formalizacién de
propiedad; y (d) procedimientos que viabilicen la proteccién de bienes publicos y
privados (véase Apéndice R).

Por otra parte, el programa de Psicologia orienta procesos relacionados con la
dindmica familiar desde un nuevo enfoque que resalta los recursos propios de quienes
la integran para crear vinculos que se constituyan en fuerzas de cambio y en una
nueva concepcion de familia. En esta perspectiva se configura y propende por: (a)
la formacién de conciencia critica para superar pasividad, el conformismo y otras
formas de sometimiento y dependencias en la vida familiar; (b) la transformacion
de las violencias familiares; (c) la identificacién y prevencién del abuso sexual y el
trabajo infantil, desde las politicas publicas; y (d) el fortalecimiento de los procesos
de participacién comunitaria (véase Apéndice S).

Por su parte, el programa de Ciencias Econémicas y Administrativas lidera el pro-
ceso de generacion de ingresos al promover el emprendimiento social y el consumo res-
ponsable a partir de la identificacién de capacidades productivas de cardcter colectivo
que favorezcan los procesos asociativos y familiares sostenibles. Especificamente, se
trabaja en: (a) incrementar el potencial productivo local, para mejorar condiciones de
ingresos y trabajo dignos; (b) generar la cultura del ahorro que supone una eleccién
que resigna un beneficio inmediato por otro futuro; y (c) promover masivamente el
consumo responsable (véase Apéndice T).

Adicionalmente, los programas de Diseno e Ingenieria lideran proyectos que
propenden por el mejoramiento de las condiciones de habitabilidad para garantizar
la convivencia digna, segura y salubre. Acd, la habitabilidad es entendida como la
disminucién de la segregacién barrial para fomentar equidad e integracién social
por medio del reconocimiento del territorio desde la ciudad, siempre abordando tres
temas fundamentales: el espacio publico, la vivienda y el equipamiento comunitario.
En particular, se realiza apoyo técnico en: (a) el diagndstico y evaluacién de sistemas
de infraestructura bdsica, servicios publicos y vias; (b) el desarrollo de capacidades
y conocimientos de tecnologias en informdtica y comunicacién, acordes con el
contexto socio cultural; (c) el disefio de prototipos de vivienda; y (d) la orientacién
y acompafamiento en procesos de asentamientos y normalizacion de vivienda (véase
Apéndices Uy V).

También, el programa de Ciencias Bésicas aporta conocimiento en proyectos de
capacitacidn en: (a) la manipulacién de alimentos y estadistica descriptiva, los cuales

fortalecen la comprensién y el uso de medios académicos y recursos técnicos en el
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abordaje de las problemdticas por parte de la comunidad; (b) la elaboracién de un
programa de sistematizacién de aspectos relevantes de los trabajos orientados por la
universidad, en donde se muestren tendencias y nuevas alternativas de proyeccion;
(c) el desarrollo e implementacién de un programa de acompafnamiento tutorial con
becarios del Programa Institucional Yomasa para el desarrollo de capacidades y un
mejor aprovechamiento de su paso por la Universidad Catélica de Colombia; (d) la
formulacién, implementacién y evaluacién de proyectos integradores de Respon-
sabilidad Social e investigacién en la construccién de instrumentos del sistema de
evaluacion del Programa Institucional Yomasa.

Y, por tltimo, el departamento de Humanidades ha contribuido, sobre todo, al
proceso de sensibilizacidn masiva en la Universidad Catdlica de Colombia a través de:
(a) conversatorios en clave de responsabilidad social —espacios que han permitido la
socializacién del enfoque de Responsabilidad Social de Yomasa y el acercamiento a
las problematicas, el reconocimiento territorial y la vinculacién en actividades aca-
démicas con la comunidad local—; y (b) el fortalecimiento de la perspectiva histérica
del pais como dimensién fundamental en la lectura contextual de la realidad y la
comprensién de la pobreza multidimensional desde los planes de desarrollo nacional
y local.

El alcance de las problemdticas asumidas por la Universidad Catélica de Colombia
a través del Programa Institucional Yomasa tienen como horizonte el desarrollo de
procesos de autogestién a través de los cuales se gestiona el conocimiento en una
dindmica de crecimiento y desarrollo de capacidades mutuas, aspectos considerados
en el enfoque comunitario que se fortalece en la propuesta de Aprendizaje Servicio

Comunitario.

8.3. Dinamica de trabajo en el programa

Desde el ano 2012 se ha venido gestando una dindmica de red a partir de la comu-
nicacién cifrada en didlogos, conversatorios y reuniones para lograr encuentros
y consensos a través de los debates y disensos, y asi construir colectivamente una
concepcién del concepto de Responsabilidad Social en la Universidad Catélica de
Colombia, siempre partiendo de la ética del cuidado como un enfoque que ofrece la
posibilidad de brindarle sentido social a los diversos roles que se ejercen tanto por los
miembros que conforman la comunidad universitaria como por quienes participan

por parte de la poblacién local.
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Especificamente, las relaciones de cuidado “expresan un genuino interés por el
bienestar de las otras personas” (Chaux, Daza & Vega, 2005, p. 128), lo que quiere
decir que hay un constante cuestionamiento sobre las posibilidades de mejorar las
relaciones del cuidado entre los integrantes de la comunidad que requiere un accionar
proactivo y de advocacia. De acuerdo con Boff (2005) el “ethos que ama se completa
con el ethos que cuida” (p. 7), por lo que el cuidado “refuerza la vida; atiende a las
condiciones fisico-quimicas, ecoldgicas, sociales y espirituales que permiten la repro-
duccién de la vida y su ulterior evolucién” (p. 7). En términos politicos, este término
se refiere a la sostenibilidad; y el cuidado, asi planteado, exige una comunicacién
abierta basada en el conocimiento mutuo. Asimismo, se dice que las relaciones de
cuidado son reciprocas, que se construyen en los encuentros cotidianos, que son
fuente de bienestar compartido, y que contribuyen a la construccién de confianza
en una sociedad. Teniendo esto en cuenta, a la universidad le compete favorecer y
desarrollar este concepto tanto en su interior como en el territorio de Yomasa.

Por otra parte, la Responsabilidad Social se plantea desde un inicio como un movi-
miento que insta a desarrollar sentido de pertenencia con conviccién e interés por
descentrar el egocentrismo y la arrogancia del saber que en numerosas situaciones se
instala en la comunidad universitaria a espaldas de la realidad doliente de personas
fragiles, sin voz y excluidas de sus derechos. En este sentido, el ORSALC propone
la Responsabilidad Social Territorial como el “aprendizaje critico-participativo” en
dmbitos universitarios donde las comunidades vulnerables no son objetos exclusivos
de estudio, sino constructores de su “bien comin”. Este aprendizaje se construye a
través de estudios inclusivos, transculturales, intrainstitucionales y con la participa-
cién activa en la solucién de problemas y conflictos reales (ORSALC, 2016, p. 2).

De este modo, el modelo de gestién que se ha venido generando para el Programa
Institucional Yomasa se vincula al de Responsabilidad Social, el cual se ha trazado desde
los lineamientos definidos desde la Rectoria de la universidad como en una estrecha
correlacién con los principios institucionales, en aras a fortalecer el proceso de sensibi-
lizacién y el compromiso de la comunidad universitaria con las personas en fragilidad
social. Esta dindmica se caracteriza por la conformacién de redes como las que “repre-
sentan un cambio cualitativo en la experiencia humana” para privilegiar el sentido
de las relaciones entre las personas entre si y con su entorno (Castells, 1999, p. 437).
En este sentido, la coordinacién de Responsabilidad Social organizativamente ha

sido ubicada inicialmente en Extensién, con lazos de comunicacién con la Rectoria
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y la Decanatura Académica para posibilitar los procesos de conocimiento, andlisis y
debate con las problemdticas de pobreza a nivel local, nacional y regional.

Por otra parte, con el propédsito de brindar una estructura bdsica de cargos para
el Programa Institucional Yomasa, se definié la coordinacién y los delegados de
Responsabilidad Social provenientes y adscritos a cada una de las cinco facultades
y los dos departamentos. Desde el afio 2014 se ha venido constituyendo un grupo
académico de docentes que se han familiarizado con el contexto del territorio de
Yomasa, hasta convertirse en un equipo comprometido en posibilitar paulatinamente
las condiciones de calidad y pertinencia para disefar iniciativas, cursos y programas
de formacién que respondan a los niicleos problémicos de las comunidades de los 20
barrios que asume el programa, en las cuatro problemadticas enunciadas. En la actua-
lidad se cuenta con un equipo conformado por 12 docentes que vienen articulando
la Responsabilidad Social con las funciones sustantivas universitarias de docencia,
extensién e investigacion, a través de diferentes ejercicios académicos direccionados
por cada facultad y departamento.

Por dltimo, cabe mencionar que la vigencia propuesta para el Programa Institucio-
nal Yomasa estd proyectada a diez afios (2011-2021) en una primera fase que prevé
a nivel comunitario lograr el fortalecimiento de la dignidad de los ciudadanos y el
aporte al mejoramiento de la calidad de vida de grupos poblacionales corresponsables
de su territorio que han trabajado de manera conjunta con la universidad. Asi, los
procesos académicos de cada facultad y departamento van identificando y definiendo
formas de participacién articuladas con las funciones sustantivas para contribuir a
la conceptualizaciéon y formulacién de proyectos de acuerdo con su competencia
disciplinar para hacer efectiva la presencia de la universidad en el territorio. Los
procesos de transformacién comunitaria no se resuelven en etapas de corto plazo,
sino que requieren la implementacién a mediano y largo plazo, por eso se propone
una segunda fase del Programa Institucional Yomasa para lograr la consolidacién
de cambios sostenibles con alcance de transformacién cultural, dependiendo de la

evaluacién del camino recorrido hasta el 2021.
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9. Estructura del Programa Institucional
Yomasa
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Figura 4. Programa Institucional Yomasa. Universidad Catélica de Colombia.*

Comision Econémica para América Latina y El Caribe. > Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Version 1. Fecha de elaboraciéon: 28-08-2018. Direccion de Extension
- Coordinacion de Responsabilidad Social y Oficina de Planeacion.

Fuente: elaboracion propia.

El Programa Institucional Yomasa se enmarca en los dmbitos de Responsabilidad
Social y pobreza, en correlacién directa con la Misién y el Proyecto Educativo Ins-
titucional. Es una propuesta que contribuye al fortalecimiento de la integracién de
las funciones sustantivas y la internacionalizacién para trabajar conjuntamente con
la comunidad de la UPZ 57 Gran Yomasa de la localidad 5.* de Usme, y asi lograr el
mejoramiento de sus condiciones de vida, especificamente en cuatro problemdticas
—el acceso a la justicia, la dindmica familiar, la generacién de ingresos sostenibles y
la habitabilidad— que, desde el quehacer de los programas que oferta la universidad,
se tiene la capacidad de aportar. El programa tiene en cuenta referentes nacionales
e internacionales que contextualizan las condiciones de inequidad en la poblacién

y se ha focalizado en 20 barrios y seis microterritorios en los cuales se trabaja de
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manera colaborativa con diferentes organizaciones e instituciones inmersas en dicha

localidad.

9.1. Actores del Programa Institucional Yomasa

a. Rectoria.

b. Vicerrectorias Académica y Administrativa.

c. Direcciones de Planeacién (ORII), Extensién e Investigacién.

d. Directores de Departamento y Programas.

e. Coordinaciones de Extensién, Facultades y Departamentos.

f.  Coordinacién de Responsabilidad Social y delegados de Programas y

Departamentos.
g. Coordinacién del Programa Institucional Yomasa.
h. Docentes, ejercicios de aula, asesores de practica profesional y trabajos de
y

grado, investigadores —y semilleros de investigacién—, egresados y voluntarios.

9.1.1. Caracteristicas de los delegados de Responsabilidad
Social y los profesores que participan en el Programa
Institucional Yomasa.

Dentro de las caracteristicas de los delegados y profesores, destacan el ser una persona
comprometida y conocedora de la naturaleza, la misién y los principios de la Univer-
sidad Catdlica de Colombia; ser una persona participativa en los procesos comunita-
rios y con alto nivel de sensibilidad social; tener experiencia en el campo de trabajo
social y comunitario, con capacidad de escucha y de generacion de alternativas para
la resolucién creativa de problemas; y tener la capacidad de servicio en pro del bien
comun y el trabajo en equipo interdisciplinar con posibilidades de proyeccion a nivel

nacional e internacional.

9.2 Procesos

El Programa Institucional Yomasa dispone de procesos y procedimientos para el
trabajo colaborativo y requiere de la participacién de quienes se adhieren al mismo.
Es asi como el ejercicio de lectura de realidades es fundamental holistica y disciplina-

riamente para la comprension y el abordaje de las problemdticas en conjuncién con
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las funciones sustantivas para posibilitar la construccién de proyectos colaborativos
con la comunidad que favorezcan el mejoramiento de las condiciones de vida en el
territorio.

Asimismo, el programa ha establecido procesos que responden a la experiencia de
cinco anos de trayectoria, en los que se resalta el reconocimiento mutuo entre univer-
sidad y comunidad, ademds del contacto personal de la realidad. La contextualizacién
territorial de la pobreza se ha enfocado en las cuatro problemdticas definidas, en la
participacién en las mesas de trabajo con sectores de base, y en el trabajo conjunto
con las organizaciones e instituciones que llevan mds de 15 afios presentes en la UPZ
57 Gran Yomasa, con quienes se han establecido relaciones y alianzas de trabajo.

Por otra parte, la participacién de docentes y estudiantes se ha logrado por medio
de procedimientos cifrados en ejercicios académicos que favorecen la continuidad y
la presencia activa de la universidad en el territorio de Bolonia, siendo los mds signi-
ficativos los trabajos de grado, las practicas profesionales, los ejercicios de aula y los
proyectos de investigacién. De igual forma, dado el posicionamiento de la Responsa-
bilidad Social en la Universidad Catélica de Colombia, en el programa se desarrollan
proyectos interdisciplinares e interinstitucionales para viabilizar soluciones integrales
que aporten a la superacién de la pobreza en este sector.

De igual forma, la vinculacién del programa con distintas entidades —como
ORSALC, CLAYSS, COLUMBUS, ODUCAL, Prosperidad Social, Swisscontac,
Centro Técnico de Construccién, Techo Colombia y Fundacién ANDI- ha
ampliado y fortalecido nuevas dindmicas en dmbitos de Responsabilidad Social y en
la comprensién de las realidades de los diversos paises y la proyeccién de la interna-
cionalizacién como aporte a la construccién de nuevos conocimientos. La movilidad
que propician los encuentros internacionales genera dindmicas multiculturales e
interinstitucionales que dan soporte a la integracién cultural y al fortalecimiento
identitario de los paises.

Finalmente, es importante mencionar que los procesos de evaluacién en el Pro-
grama Institucional Yomasa tienen en cuenta los siguientes momentos:

a.  Sensibilizacién: que corresponde a dar informacién y hacer un acercamiento a

la Responsabilidad Social y el reconocimiento territorial para motivar el interés
y la vinculacién al programa.
b.  Vinculacion: con el fin de realizar la induccién y definicién de trabajo comuni-

tario en los microterritorios.
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¢.  Seguimiento: para hacer un acompanamiento en el desarrollo de los procesos
académicos y comunitarios.

d. Evaluacion: con el fin de dar cuenta de los procesos y los resultados parti-
cipativos en términos de desarrollo humano y de transformaciones sociales

comunitarias.

9.2.1. Lectura de realidad en interrelacién con las funciones
sustantivas.

La Responsabilidad Social en la Universidad Catélica de Colombia propende por el
fortalecimiento de un estado de conciencia personal y comunitario que se propicie
en el encuentro de saberes y facilite la coherencia entre el pensamiento, la palabra y
la accién, centrado en una ética mds humana. Esta perspectiva implica la lectura de
realidades en contexto para afianzar la responsabilidad compartida en la bisqueda
del bienestar de las personas tanto en el entorno interno como externo para estruc-
turar la gestién social del conocimiento en la solucién de las problemadticas a través
del desarrollo de las capacidades que se encuentran vinculadas con la dignidad de la
persona para la superacién de la pobreza.

Es por ello que resulta necesario un equilibrio en el desarrollo de las funciones
sustantivas que promueva el protagonismo y el compromiso de cada miembro de
la universidad, de acuerdo con las alternativas de solucién a problemdticas, para
contribuir al fortalecimiento de las personas y el desarrollo de capacidades desde los
procesos comunitarios. Como se ha venido estructurando a través del documento,
la definicién de temas y propuestas de desarrollo de proyectos conjuntos es el resul-
tado de la confianza que ha surgido por el reconocimiento mutuo, los didlogos y el
respeto a partir de la diferencia y el fortalecimiento de una formacién mds humana
y pertinente.

De este modo, la diversidad de alternativas de participacién que ofrece el pro-
grama comprende la sensibilizacién desde los primeros acercamientos territoriales
hasta lograr la insercién a través de procesos y proyectos comunitarios en diversos
niveles de complejidad. Los espacios académicos instaurados institucionalmente para
afianzar la responsabilidad y el compromiso social son:

a.  Conversatorios en clave de Responsabilidad Social: espacios académicos de

sensibilizacién-informacién a estudiantes de todas las facultades y semestres, a

través del Departamento de Humanidades y Extension-RS.
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b.  Ejercicios de induccion y reconocimiento territorial.

¢. Ejercicios de aula: acercamientos iniciales a la comunidad con ejercicios de
dificultad gradual, y con base en el semestre de formacién.

d. Diplomado “Ser personas segiin el proyecto de Jesiis™: espacio de formaciéon en
valores institucionales y doctrina social de la iglesia.

e.  Semilleros de investigacion: formacidn investigativa en contacto con las realida-
des comunitarias.

[ Pricticas profesionales: formacién disciplinar en la bisqueda de soluciones para
necesidades sentidas por la comunidad.

g Trabajos de grado: proyectos de investigacién-accién implementados en con-
junto con las comunidades.

h.  Reuniones de socializacion de los procesos y trabajos semestrales: con la participa-
cién de las comunidades académica y locales.

i.  Movilidad académica nacional e internacional: experiencias para estudiantes,
docentes y egresados que amplia la comprensién en temas de pobreza e inclu-
si6én social.

j. DParticipacion en eventos nacionales e internacionales: ejercicio de produccién
y participacién académica que genera conocimiento, reconocimiento y cons-
truccién de redes interinstitucionales.

k. Foros y conversatorios con redes: espacios de formacién y conceptualizacién en
temas de pobreza, emprendimiento social e intercambio de conocimiento, con
Columbus, ORSALC, CLAYSS y universidades latinoamericanas, entre otras
entidades.

l. - Coediciones: participacién en elaboracién de articulos con otras instituciones.

10. Sistema de evaluacién del programa

Dada la connotacién social del Programa Institucional Yomasa, se opta por un sis-
tema de evaluacidn de proyectos que incorpore niveles y etapas que formen parte de
la complejidad de los proyectos sociales, lo cual implica rigurosidad y validacién, por
lo que se asume la evaluacién desde el enfoque cualitativo, en donde se interpreta la
realidad haciendo de la cultura su concepto central. Teniendo esto en cuenta, las inte-
racciones humanas se reconocen en los contextos propios, las creencias, los valores,

las normas y los simbolos, para poder comprenderlas, reconstruirlas y contribuir para
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su transformacion (Gelles & Levine, 2000); y en este sentido, la evaluacién, que es
de cardcter inductivo, permite la categorizacién que pretende derivar en conceptuali-
zaciones a través de la cercania y la comunicacién con las personas, quienes resultan
ser un medio apropiado para conocer en profundidad su realidad (Valles, 1998).
Desde esta perspectiva, los logros de mayores niveles de humanizacién e indicadores
de la responsabilidad social territorial expuestos en la ética de tercera generacién —la
que considera la ética en términos de sostenibilidad (Morin, 2006)— son los nicleos
éticos fundamentales de este programa.

Este sistema de evaluacidn parte de una perspectiva procesual que integra diferen-
tes aspectos de la realidad, la cual es mediada por encuentros, relaciones, acciones,
reflexiones y decisiones dindmicas o en construccién permanente. Dichos procesos
se evaltan de acuerdo con ejercicios propios que se han desarrollado en las unidades

académicas, en conjunto con la comunidad en los microterritorios (véase Figura 5).

Transformaciones sociales
territoriales

Resultados en téminos de desarrollo
humano, de cob ertura y porcentajes de
disminucion de popbreza

Procesos
Participativos

Figura 5. Sistema de evaluacion del Programa Institucional Yomasa.

Fuente: elaboracion propia.
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Los niveles de evaluacién propuestos son reciprocos e incluyentes en su desarrollo,
en cuanto cada uno sustenta y es la base para el desarrollo del siguiente. En este
proceso, el primer nivel estd constituido por la evaluacién de procesos participativos
esenciales de programas comunitarios, es decir, que implican la construccién de rela-
ciones horizontales cercanas y que generan vinculos de confianza y respeto mutuo. La
participacién auténtica conlleva la ruptura de relaciones de dependencia y sumisién,
y esto se evalda a través de indicadores de autonomia, toma de decisiones, formas
de organizacién comunitaria y desarrollo de capacidades de didlogo, mediacién y
gestién social del conocimiento. Para esto, el evaluador cualitativo se compromete
y actiia con la comunidad para contribuir en la sistematizacién del conocimiento
que las comunidades tienen de si mismas; procedimientos que tienen un cardcter
histérico, ya que son validados y transformados por los mismos sujetos inmersos en
la realidad.

Especificamente, la evaluacién se realiza de manera interactiva y reflexiva a través
del didlogo en el que se integran los distintos grupos poblacionales que hacen parte
del proceso evaluativo; y esto se realiza por medio de entrevistas abiertas, semiestruc-
turadas y a profundidad, ademds de grupos focales e historias de vida, estrategias que
tienen su propia metodologia para la recoleccién, manejo e interpretacién de datos
(Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2014). La evaluacién cualitativa se complementa
con datos cuantitativos y es contrastada con frecuencias estadisticas que dan cuenta
de tendencias y distribuciones categoriales.

Para su evaluacién, el Programa Institucional Yomasa contempla las grandes lineas
de responsabilidad social y de las problemadticas priorizadas, dentro de las cuales se
encuentran los aportes de las facultades, los cuales se concretan en los proyectos que
se realizan en los microterritorios de manera colaborativa con la poblacién, y que,

a su vez, retroalimentan los objetivos de la agenda social y los procesos académicos.

10.1. Categorias de evaluacién

A continuacién se pueden observar las categorias en las cuales se enmarcan las dina-

micas evaluativas de los procesos participativos en el Programa Institucional Yomasa

(véase Tabla 1).
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Tabla 1. Evaluacion de procesos participativos

ENDOGENOS EXOGENOS
(Universidad Catélica de Colombia) (Territorio de Yomasa)

Establecimiento de bases y fundamentos del Programa Institucional Yomasa

Voluntad politica universitaria —

formalizacién del Programa Institucional Necesidades sentidas en los microterritorios y en la
Yomasa. agenda social.
Definicién del proyecto integrador. Acuerdo de voluntades y reconocimiento mutuo —

o , royecto integrador.
Reconocimiento de vinculos de respeto proy &

mutuo y confianza intra e interfacultades Vinculos de confianza y respeto intra e
a través de los proyectos formulados e intermicroterritorios.
implementados.

Didlogo y mediacién

Articulacién entre investigacién, docencia y

. Autogestién y organizacién comunitaria.
proyeccidn.

Fuente: elaboracion propia.

La evaluacién de los procesos participativos al interior de la universidad tiene en
cuenta: (a) la sensibilizacién relacionada con RS; (b) la vinculacién de las facultades,
de acuerdo con los ejercicios académicos; (c) la articulacién de funciones sustantivas;
(d) los puntos de encuentro interdisciplinarios de los trabajos colaborativos; (e) las
propuestas que respondan a las problemadticas priorizadas por facultades; (f) los
proyectos conjuntos interfacultades y los encuentros académicos orientados por las
necesidades microterritoriales; y (g) los macroproyectos o proyectos integradores,
que se caracterizan por dar respuestas de amplia cobertura a problemas de cardcter
estructural en la localidad, para lo cual la universidad dispone al servicio comunitario
su conocimiento interdisciplinar; cada una con sus propios indicadores de evaluacién.

Y, por otra parte, los procesos participativos en el trabajo comunitario se valoran
teniendo en cuenta tres formas de relacién: (a) las relaciones entre las organizaciones
—que pueden ser verticales, horizontales, excluyentes o incluyentes—; (b) las relaciones
personales y comunitarias —que pueden ser de dependencia/sumisién, de autonomia/
toma de decisién, de poder dominante, de poder compartido, de liderazgo indivi-
dual o de liderazgo comunitario—; y (c) las relaciones educativas —que pueden ser
asistencialistas, de aprendizaje servicio comunitario, activistas, de promocién social,
fragmentadas o articuladas—. Se utilizan instrumentos de cartografia social para

ampliar la comprensién de las dindmicas relacionales en esta evaluacién.
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Tabla 2. Niveles de participacion

Participacién Compromiso
Maixima participacion. Maiximo compromiso.
Participacién frecuente. Alto compromiso.
Participacién especifica. Mediano compromiso.
Participacién esporddica, inicial, tangencial. Bajo compromiso.

Fuente: Montero (2004).

10.1.1 Redes en la evaluacion de los procesos participativos.

Las redes son un componente fundamental en los procesos comunitarios, ya que
son consideradas una estructura social a través de la cual se fortalecen las relaciones
sociales, se interactiia en bisqueda de un interés comun, se aglutinan organizaciones
y se entretejen acciones, propuestas y proyectos de mediano y largo alcance. En
el Programa Institucional Yomasa se incluye la configuracién de redes familiares,
organizacionales, culturales y microterritoriales, entre otras, que sostienen y movi-
lizan el accionar de los procesos académicos en relacién con las comunidades. Las
redes cumplen una funcién substancial y hacen parte del concepto constitutivo de
las complejidades humanas, ya que mejoran condiciones de vida de poblaciones
en fragilidad social y, en nuestro caso, contribuyen a la superaciéon de la pobreza

multidimensional.

10.1.2. Evaluacidén de resultados en términos de Desarrollo
Humano.

El segundo nivel corresponde a los resultados en términos de desarrollo humano,
y se realiza a partir de indicadores del crecimiento cualitativo de las personas por
medio del desarrollo de capacidades, en donde se amplia la concepcién de pobreza
meramente economicista a una concepcion de pobreza multidimensional, como lo
ha asumido el programa de acuerdo con las problemadticas priorizadas. Tal como
lo plantea Sen (2000), el desarrollo consiste en la posibilidad real que tienen las
personas y comunidades de satisfacer sus necesidades fundamentales, entendiendo
que la libertad tiene como objeto principal el desarrollo. Por otra parte, el enfoque de
desarrollo a escala humana concibe las formas de pobreza como necesidades humanas
fundamentales no satisfechas, y propone llevar a cabo alternativas de satisfactores

para las mismas; en el Programa Institucional Yomasa, por ejemplo, la pobreza de
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subsistencia se relaciona con la generacién de ingresos; la pobreza de afecto, con la

dindmica familiar; la pobreza de proteccidn, con el acceso a la justicia; y la pobreza

de libertad de oportunidades y el derecho al espacio privado y publico, con la habi-
tabilidad (Max Neef, 1998).

Tabla 3. Dimensiones para la evaluacion de resultados

en términos de desarrollo humano

Facultad/Departamento

Dimensiones endégenas
(Potencialidades-fortalezas internas
Pregrado y Postgrado)

Dimensiones exdgenas/
microterritorios

(Superacion de pobrezas)

Facultad de Derecho

Acceso a la justicia
Capacidades en:
* Sociologia juridica.
* Bienes.
¢ Sociedades.
* Derecho de los deportes.
¢ Procesal civil.

* Pobrezas de proteccién y
reparacion.
¢ Conflictos sin resolver.
* DPobrezas en seguridad social.
Acceso a la justicia
* Mediacién y conflictos.

Facultad de Psicologia

Dindmica familiar
Capacidades en:
* Dsicologia y sociedad.
* Fundamentos de psicologia
social.
* Meétodos cualitativos: Investiga-
cién Accién Participativa (IAP).
* Dsicologfa comunitaria.
¢ Servicio social comunitario.
* Pricticas profesionales.

* Dobrezas de afecto.
* Necesidades de participacion.
* Espacios de ocio.
* Sentido de pertenencia e
identidad.
Dindmica familiar
* Convivencia y violencias.

Facultad de Ciencias
Econémicas y
Administrativas

Generacién de ingresos y consumo
responsable

Capacidades en:
* Emprendimiento.
¢ Creatividad e innovacién.
* Comunicacién organizacional.
* Calidad y servicio.
* Marketing y plan de negocios.

¢ Pobrezas de subsistencia.

* Alimentacion abrigo y trabajo.
Generacion de ingresos sostenibles y
consumo responsable
* Unidades informales de pro-

duccién.
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Facultad de Disefio Habitabilidad Necesidades y pobrezas en:
Programa de Capacidades en: * Acceso a servicios ptblicos.
Arquitectura * Disefio arquitectdnico, urbanoy | ® Infraestructura urbana.

Facultad de Ingenierfa constructivo. * Vivienda.
Programas: * Prototipo de edificaciones * Entorno vital y entorno social.
Civil, Sistemas sostenibles de interés social y de | © Hogar y espacios de encuentro.
y Computacidn, bajo costo. * Habitabilidad
Electrénica y * Informadtica social. * Haibitat: espacio privado y espa-
Telecomunicaciones, | * Proyectos de desarrollo comu- cio publico.
Industrial nitario.
* Soluciones informdticas para
la conectividad y gerencia de
proyectos sociales.
* Tecnologfas limpias.
* Automatizacidn de procesos.

Fuente: elaboracién propia.

La pobreza multidimensional debe entenderse como un conjunto de posibilidades
para el didlogo interdisciplinar del conocimiento, en la medida en que pueda desa-
rrollar capacidades y crear alternativas de solucién en el proceso de satisfaccién de
necesidades, y a partir de los cuales surjan los indicadores que se tendrdn en cuenta
para la evaluacién —acorde con los criterios axioldgicos y existenciales planteados por
desarrollo a escala humana— (Max Neef, Elizalde & Hopenhayn, 2010). Los resulta-
dos obtenidos a través de diferentes instrumentos de recoleccién de informacién se
analizan a través de procedimientos no paramétricos que permiten el establecimiento

de correlaciones que complementan la informacién de los resultados.

10.1.3. Evaluacién de transformaciones sociales especificas.

Por ultimo, el tercer nivel permite describir cualitativamente procesos y resultados
de mejoramiento en las condiciones de vida. El fundamento de las transformaciones
sociales en el programa institucional Yomasa estd orientado a la creacién de condicio-
nes para el bienestar comin; lo que implica consensos entre universidad-comunidad
y entidades publicas y privadas presentes en el territorio. Esto genera diversas rutas
de compromiso social que se constituyen en garantia de cambio y transformacién
personal, social y comunitaria.

Lo mencionado anteriormente conlleva la dimensién ética como eje transversal
que atraviesa los procesos en el programa institucional Yomasa, definidos por el
cardcter incluyente del trabajo comunitario, el cual no solo busca integrar y respetar

diferencias individuales (Montero, 2006), sino promover la formacién de personas
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integras con base en el fundamento cristiano, acorde con la misién de la universidad

(Universidad Catélica de Colombia, 2016).

Tabla 4. Evaluacion de transformaciones sociales microterritoriales

Endégenos

Exdgenos

Cooperacién universitaria intra e

interfacultades.

Innovacién, pertinencia y responsabilidad. —

Social territorial RST.

Referentes éticos de rehumanizacién y

ciudadanfa.

—  Politicas y estrategias de RSU.

Relaciones de cooperacién instaladas en

los microterritorios.

Mejoramientos en condiciones de vida.

Pasos y rutas hacia la normalizacién con

procedimientos éticos.

Aprendizajes compartidos.

Relaciones de interdependencia.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 5. Soluciones de necesidades reales y transformaciones

especificas en el territorio

Corporacién
Expresiones
Artisticas Arco Iris

de la cultura
de género y
conciencia de
procesos de
exclusién.

Problemiticas
Acceso a la Dindmica Generacién de o
. i . Habitabilidad
justicia familiar ingresos
Microterritorios
ASIUSME Autocuidado. Seguridad industrial.
Centro pastoral Escuela de arte, Seguridad industrial
y servicios San convivencia y cuidado del medio
Marcelino familiar. ambiente.
Champagnat
Manejo de Promocién y Cursos de Proyectos de energfa
conflictos y prevenciéon de | emprendimiento | alternativa, Huellitas

Colegio Ofelia mediacién. uso y abuso y propuesta de al rescate y Usme
Uribe de Acosta de SPA,y energfa edlica. nido de amor.

Embarazo

precoz.
Casa parroquial El Prevencién
Sefior Monte de de violencia
Galilea familiar.

Promocién Orientacién juridica

y acompafiamiento
a la elaboracién

de estatutos y
configuracién de la
razén social como

corporacion.
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Problemiticas
Acceso a la Dindmica Generacién de o
. . . Habitabilidad
justicia familiar ingresos
Microterritorios
Semillero de Vivienda
Tocaimita paz y escuela de ecoeficiente.
fatbol.
Orientaciény | Consultas Apoyo docente | Acompafiamiento
. rutas de acceso | juridicas, de estudiantes y | en la valoracion de
Consultorio . g , . ..
. juridicas. clinicas, egresados. viviendas, charlas
Interdisciplinar . L
. educativas y de formacién e
Itinerante L . .,
comunitarias. informacién con
Swisscontact

Fuente: elaboracion propia.

Una vez recogida la informacién de la evaluacién en sus distintos niveles, se
desarrolla un ejercicio de categorizacién inductiva a través de la cual se logra la
sistematizacién e interpretacién de los datos que dan cuenta de las transformaciones
de personas y comunidades en su contexto territorial y cultural. Especificamente, el
Programa Institucional Yomasa ha recorrido un camino que da cuenta de su concep-
cién procesual tanto cuantitativa como cualitativamente, desde los ejercicios propios
de cada facultad; por tanto, se inicié la evaluacién con la construccién de una base
de datos en la que se recopilaron las caracteristicas de cada uno de los trabajos que se
han llevado a cabo en responsabilidad social desde el afio 2012.

En la base de datos, se dividieron los aportes en tres clases de trabajo: (a) préctica
social comunitaria; (b) trabajos de grado; y (c) otros trabajos (desarrollados por
docentes e investigadores de la Universidad Catélica de Colombia). Y se registraron
algunas de las caracteristicas principales de los trabajos, tales como: (a) autores; (b)
objetivos; (c) metas; (d) alcances; (e) participantes de la comunidad —sexo, edad y
nimero de participantes—; (f) territorio —microterritorio—; (g) problemdticas que
se intervienen —acceso a la justicia, dindmica familiar, generacién de ingresos o
habitabilidad—; (h) facultad que realiza el trabajo; (i) actividades desarrolladas; y (j)
recomendaciones.

Hasta el momento se ha llevado a cabo un estudio descriptivo de lo alcanzado en
Responsabilidad Social con 36 trabajos sistematizados que muestran informacion
sobre el porcentaje de participacién en el Programa Institucional Yomasa, el aporte

de las facultades, las problemdticas tratadas, las modalidades académicas presentes,
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y el nimero y grupo poblacional participante de la comunidad, entre otros aspectos
relevantes (véase Apéndice W).

Este sistema de evaluacién tiene la perspectiva de ser un medio adecuado de
integracién necesario en el programa y constituye una valoracién integral en todos
sus componentes de los cuales se infieren nuevas rutas de desarrollo, pautas de segui-
miento y mejoramiento en diversos campos, como aporte a los microterritorios, a las
facultades, a la universidad y a la sociedad.

Finalmente, con respecto a la evaluacién de impacto, el Programa Institucional
Yomasa se acoge a los planteamientos expuestos en el ORSALC, donde se resalta la
evaluacién no como un elemento de marketing, sino como el instrumento para lograr
la realizacién efectiva y contextualizada del contenido misional de la universidad y
su aplicacién a las organizaciones; acd, la nocién de impacto es imprescindible, no
obstante, se puede modificar e integrarse en un marco mds amplio de comprension,
de identificacién de correlaciones, de valoracién de interactuaciones y de apertura de

espacios comparativos (Martin, 2017).

11. Alianzas en el programa

11.1. Nivel nacional

a. Prosperidad Social: Colaboracién Interinstitucional.
Fundacién ANDI: Mesa de Trabajo Todos Somos Usme.

c. Techo Colombia, Centro Técnico de Construccién (CTC), Swisscontac,
SENA y COMPENSAR: cursos de formacién y trabajo colaborativo en el

territorio.

11.2. Nivel internacional

a. Observatorio Regional para América Latina y El Caribe (ORSALC): aliado
estratégico.
b. Organizacién Universidades Catdlicas de América Latina (ODUCAL): red

colaborativa en Responsabilidad Social.
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c.  Centro Latinoamericano de Aprendizaje Servicio Solidario (CLAYSS): colabo-
racién interinstitucional metodologfa participativa.

d. Asociacion COLUMBUES: red de redes.

11.3. Convenios de Cooperacién Interinstitucional

Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, en Chile.
Universidad Francisco Gavidia, en El Salvador.

Universidad Federal Grande Dourados, en Brasil.

a0 oo

Universidad Santo Toribio de Mogrovejo, en Per.

En los encuentros regionales con el ORSALC y con el apoyo de la Oficina de
Relaciones Internacionales e Interinstitucionales (ORII) se han desarrollado acciones
de acercamiento a la comunidad que han dado como resultado el establecimiento
de convenios y propuestas para la implementacién de proyectos conjuntos con las
universidades ya mencionadas.

Desde el 2012 hasta el 2017, la comunidad académica de la universidad ha acom-
panado a 230 familias que paulatinamente han participado en mejoramiento de sus
condiciones de vida, en compania con otras instituciones que hacen presencia en
el territorio, como lo son Prosperidad Social, la Secretarfa Distrital de Integracién
Social, la Direccién de Educaciéon Local (DILE), la Fundacién ANDI, y otras uni-
versidades; asi como con organizaciones internacionales e instituciones de educacién
superior que se han interesado por el proceso adelantado en el Programa, tales como
SwissContact, Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso de Chile, Francisco
Gavidia del Salvador, Gran Dourados de Brasil, ORSALC, Columbus, ODUCAL
y CLAYSS.

12. Presupuesto 2018-2021 (véase Apéndice Y)

12.1. Fondos de cooperacion

Al contar con el equipo base y los delegados de Responsabilidad Social con condicio-

nes para trabajar con dedicacién en el programa institucional, se podrd instaurar la
p ) prog p
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cooperacion técnica y financiera para el disefio y desarrollo de los proyectos asociados
con las problemdticas sociales del territorio a nivel nacional e internacional.

Con un trabajo integrado entre Responsabilidad Social y la Oficina de Relaciones
Internacionales e Interinstitucionales se podrdn establecer relaciones de cooperacién
con las siguientes entidades —entre otras—:

Embajada de Japén.

oo

Red Argentina para la Cooperacién Internacional.

Fondo sueco-noruego.

e o

Agencia Sueca de Cooperacién Internacional para el Desarrollo.
Ford Foundation, de Estados Unidos.

Global Fund for Women, de Estados Unidos.

Fundacién CODESPA, de Espafa.

Oxfam Onternational, de Reino Unido.

g oo

—-

Solidaridad Internacional, de Espafa.
j.  OAK Foundation, de Estados Unidos.

Para ver el archivo fotografico, dirijase al Apéndice Z.
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