
Extensión (Psicología, Derecho e Ing. Industrial)

Fortalezas

1. El desarrollo de los programas y actividades de extensión tendientes a procurar el bienestar de la comunidad y la satisfacción de las 
necesidades las partes interesadas.

2. El acompañamiento e inserción laboral a los graduados como elemento del plan de desarrollo Institucional.

3. Los proyectos de extensión, investigación, instancias de formación y capacitación, que apuestan a la resolución de problemáticas 
de la comunidad.

4. Se evidencian planes en cada una de las actividades macro del proceso y en algunas se identi�caron las formas de control.

5. Las actividades que desarrolla el centro de conciliación muestra su compromiso mediante la atención a personas de los estratos 1, 
2 y 3, articulando la academia con la proyección social.

6. La unidad de servicios psicológicos presta sus servicios a población externa e interna, mediante las prácticas de los estudiantes; lo 
cual impacta positivamente a la Universidad en cuanto al nivel académico y social.

7. La evaluación de impacto de los egresados implementa estrategias de seguimiento a la satisfacción del cliente.

Oportunidad de Mejora

Socializar al equipo de trabajo y colaboradores los conceptos relacionados con posibles salidas no conformes en el proceso de 
extensión, de tal forma que se apropien de los mismos, y cuando se presenten, tengan claridad de cómo se van a abordar las accio-
nes para su mitigación.


