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| Sala de Juntas de la Rectoria

| JUDITH CASTILLO DE NARVAEZ — Miembro Principal

EDGAR GOMEZ ORTIZ — Miembro Principal

JUAN MANUEL PACHON RUBIANO- Miembro Principal

FRANCISCO JOSE GOMEZ ORTIZ — Miembro Suplente

SERGIO MARTINEZ LONDONO

Doctor IVAN AURELIO GOMEZ ORTIZ, representado mediante poder entregado
al doctor Francisco José Gémez Ortiz y acreditado ante la Sala de Gobierno.

Dar cumplimiento a los articulos 20, 21 y 33 de los Estatutos de la Universidad.
ORDEN DEL DiA (AGENDA)

Verificacion del quérum.

Instalacién de la reunién.

Lectura y aprobacion del Orden del Dia.

Consideracion y aprobacion del Acta No 05 del 28 de agosto de 2019.

Informe académico — administrativo.

Consideracion del acuerdo por el cual se aprueba el Mapa de Procesos de la Universidad.
Eleccion de un representante de los Fundadores ante ef Consejo Supenor

Proposiciones y varios.

XNOORWN

Punto de la o . Presentado Doctor Sergio Martinez.
agenda 1. Verificacion del quérum por:
Debate

El Secretario de la reunién verificé la asistencia de los siguientes miembros de la Sala,
doctores: Judith Castillo de Narvaez, Edgar Gémez Ortiz y Francisco José Gémez Ortiz.
Representado mediante poder otorgado al doctor Edgar Gémez Ortiz, el doctor Juan Manuel
Pachén Rubiano y mediante poder otorgado al doctor Francisco José Gomez Ortiz, el
doctor Ivan Gémez Ortiz. Se verificé asi la presencia de cinco miembros: cuatro (4)
miembros principales y un (1) miembro suplente.

Se constaté pleno quérum para dehberar y decidir -al tenor de lo dispuesto en los

Conclusion Estatutos.
Punto de la . .. Presentado Doctor Francisco
agenda 2. Instalaciéon de la sesién por: Gémez Ortiz

Conclusién | El Vicepresidente de la Sala dio por instalada la sesién ordinaria de la Sala de Gobierno.
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Punto de la ., i Presentado Doctor Sergio
agenda 3. Leptura y aprobacion del Orden del Dia por: Martinez.
Conclusiéon | Una vez leido el Orden del Dia, la Sala lo aprobo por unanimidad.
Punto de la | 4. Consideracion y aprobacion del Acta No. 05 del | Presentado Dr.  Francisco
agenda 28 de agosto de 2019. por: Goémez Ortiz.
El Vicepresidente de la Sala, Dr. Francisco Gémez Ortiz, puso a consideracion de la Sala
el Acta No. 05 del 28 de agosto de 2019, leida con anterioridad por los miembros de la
Debate Sala. Se recibieron observaciones por parte de la doctora Judith Castillo las cuales fueron
tenidas en cuenta en la redaccion final del Acta.
Conclusién | El Acta No. 05 del 28 de agosto de 2019 fue aprobada por unanimidad.

Punto de la
agenda

5. Informe académico — administrativo.

Presentado Dr.
por:

Francisco
Gbémez Ortiz.

Presentacion

El doctor Francisco Gomez, Vicepresidente de la Universidad Catdlica de Colombia,
presentd a continuacion el Informe de Gestidn de los meses de agosto y septiembre de
2019, donde se relaciona las principales actividades desarrolladas por la comunidad
académico-administrativa en el marco del Plan de Desarrolio 2012 — 2019, en donde se
relaciona el avance del Plan de Trabajo Institucional afio 2019.

1.

Acreditacion Institucional.
. Acreditacién Institucional:

Se presentaron los resultados del proceso de

FORTALEZAS

Mision: en ampliamente reconocida, pertinente y coherente.

Proceso de Admisién: Es un proceso reconocido y estandarizado, se tiene el
software ADVISER.

Reglamento Docente: Esta actualizado con la Politica de apoyo a los profesores.
Relacién Estudiante — Docente: Es pertinente para el desarrollo de las Funciones
Sustantivas.

PEI: Define las politicas atendiendo lo establecido en los principios misionales.
Reglamento Estudiantil: es conocido por los estudiantes.

Flexibilidad e interdisciplinariedad: es evidente y se refleja a través de los trabajos
de grado, investigacion, extensidn y proyeccién social.

Desercién: la Universidad tiene varias estrategias entre ellas las consejerias,
tutorias talleres de nivelacién entre otras para disminuir la desercién.

Extension: se refleja a través del proyecto Institucional de Yomasa.

Visibilidad: La Universidad cuenta con convenios nacionales e internacionales
(Universidad de Salerno y Universidad Catélica de Avila).

Internacionalizacién: la Universidad facilita la movilidad entrante y saliente de
estudiantes y profesores.

Investigacién: en la actualidad hay 17 grupos clasificados en COLCIENCIAS, 64
semilleros, 71 investigadores en Colciencias, 837 proyectos de investigacién.

Egresados: existe participacion de los egresados en los cuerpos colegiados, existe
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una bolsa de empleo y hay oficina de egresados.

- Autoevaluacion: en la autoevaluacién se evidencia que hay participacion de la
comunidad en general, y esta articulada con la Oficina de Planeacion.

- Infraestructura Fisica: la Universidad cuenta con 4 sedes, 8 auditorios, biblioteca
dotada y actualizada, 31 salas de computo, dotacion y tecnologia de punta.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

- Investigacion: en este indice se tienen que visibilizar los resultados de la
investigacion a través de financiacion externa; se tiene que generar produccion de
nuevo conocimiento-y mejorar el posicionamienio de grupos e investigacion ante
Colciencias.

- Procesos Formativos: Se requiere fortalecer los procesos formativos de los
estudiantes para mejorar en los resultados de las pruebas Saber Pro.

- Desercion: Se deben implementar otras estrategias encaminadas a seguir
disminuyendo los indices desercion por debajo del promedio nacional.

- Segundo Idioma: Se tiene que seguir fortaleciendo el desarrollo de las
competencias en segundo  idioma para apoyar los procesos de visibilidad
internacional.

BENEFICIOS

- Acceder con mayor facilidad a licitaciones del estado.

- Se fortalece la movilidad de estudiantes y docentes.

- Facilita los procesos de renovacién y creacion de nuevos programas a nivel de
pregrado y de especializaciones eliminando la visita de Pares Académicos.

- Facilidad de becas para los estudiantes a nivel de posgrados internacionales.

SOCIALIZACION DE LOS RESULTADQS DE ACREDITACION INSTITUCIONAL

- Se ha hecho la socializacion de los resultados de Acreditacion Institucional a las
diferentes facultades, Departamento de Humanidades, Departamento de Ciencias
Basicas, Instituto de Lenguas y Unidades Académicas Administrativas para un
total de 594 personas.

2. CNA :
- Se radicd ante el CNA la solicitud para poder radicar los informes de
autoevaluacién con fines de renovacion de la Acreditacion de los programas que
en este momento estan acreditados, Arquitectura, Derecho, Psicologia e
Ingenieria de Sistemas y Computacion.

3. Registro Calificado

- Se esta realizando el Simulacro Institucional y de programa para la visita de
Registro Calificado del Doctorado en Derecho, la cual serd para el proximo 7, 8 y 9
de noviembre.

- Los programas que se encuentran en proceso de evaluacion por parte de
CONACES son: Administracion de Empresas, Especializacion en Recursos
Hidricos, Especializacién en Ingenieria de Pavimentos y Especializacion en
Seguridad de la Informacion.
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4. Formulacién Plan de Desarrollo.

- Finalizacion del procesamiento y clasificacion de informacion de talleres de Visual
Thinking.

- Elaboracién de informes para los ejercicios de definicién estratégica institucional.

- Definicion de los cuatro ejes estratégicos institucionales del Plan de Desarrollo
Institucional 2020+ con el cuerpo directivo institucional.

5. Procesos de Mejoramiento y Fortalecimiento.

- Se ha trabajo en conjuntc con la Oficina de Calidad y la Oficina de Planeacién para la
articulacion de los proceses de Calidad con los de seguimiento que se realizan desde
la Oficina de Planeacién y la elaboracién del Mapa de Procesos.

- Se hizo la actualizacién de indicadores institucionales de némina, internacionalizaciéon
y estudiantes.

6. Planeacion.

- Se ha realizado el costeo y proyeccion financiera de los programas que estén en
proceso de Reforma Curricular en conjunto con las facultades.

- Con la mesa de trabajo y el Comite de Asuntos Profesorales se ha revisado la
definicién de criterios en los procesos de clasificacion docente.

- Andlisis de informacién para iniciar el proceso de definicion de paréametros para la
optimizacion de la némina docente y la dedicacion de horas a las diferentes funciones
sustantivas y de apoyo.

7. Pruebas Saber - Pro.

- Se realizaron aproximadamente 403 talleres de preparacion para las pruebas Saber
Pro del 20 de octubre como se muestra en la siguiente tabla:

Talleres Talleres
Facultad Competencias Competencias

Genéricas Especificas
Ciencias Econémicas y 15 2
Administrativas
Derecho ’ 60 35
Disefio 30 12
Ingenieria 90 54
Psicologia 40 40
Talleres extra refuerzo 25 0
Total 260 143

8. Desercién. Se cred un modelo estadistico con capacidad para predecir el abandono
universitario en los estudiantes que ingresan a la Universidad Catélica de Colombia y
estudiantes antiguos de pregrado.

Los resultados permitieron evidenciar que las variabies como puntaje en la prueba de
entrada en las escalas de matematicas y lectura critica, programa académico,
jornada, historia previa de abandono entre otras son las que mayor incidencia tienen
en la probabilidad de abandonar los estudios.
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Los resultados permiten enfocar los apoyos de la Universidad hacia aquellos
estudiantes cuyo perfil corresponde con la mayor probabilidad de desercion, asi como
disefiar planes de trabajo especificos para los programas académicos en donde se
ubican los estudiantes con mayores probabilidades de abandono.

9. Evaluacién Docente. Se realizé el proceso de evaluacion docente 2019-3 el cual
incluyd algunos aspectos como: logistica de procesos, alistamiento en PAW de las
encuestas, poblacion estudiantil y de profesores participantes, parametrizacion y
estadisticas de grupos; ampliacién de instrumentos de heteroevaluacion vy
autoevaluacion en todos los programas de pregrado y seguimiento al proceso a
través de avances parciales.

10.Virtualizacion.

- Se hizo la continuacién de las actividades del proyecto de consolidacion de la Unidad
Virtual de la Universidad Catolica de Colombia.

- Esta en proceso de elaboracion de convenios especificos con aliados.

- Se hizo la firma de un nuevo convenio marco con un aliado estratégico internacional
generador de contenidos virtuales.

11.Sistema de Informacién SNIES.

- La calificacion recibida de la informacion reportada al SNIES 2018 es B ya que el
porcentaje obtenido fue de 8.5%.

- Se hizo el informe del estado de informacion al SNIES segun las variables de reporte
periddico de acuerdo con la normatividad vigente.

12.Calidad.

- Se termino el Diplomado 1SO 9001:2015 para formar auditores internos para la
implementacion del Sistema Integrado de Calidad. Los participantes por Unidad
fueron los siguientes: '

Unidad Académico o
Adtiva Participantes

[¢2]

Oficina de Calidad
Contabilidad .
Facultad de Psicologia
Talento Humano
Atencién al Usuario
Consultorio Juridico
Extension

Gestién Documental
Investigacién

ORI}

Planeacién

TIC

Total

o alafwlalal ol

N
o

- Se hizo la presentacion del Mapa de Procesos de la Universidad para la
implementacién del Sistema de Gestion de Calidad segtin la norma ISO 9001:2015.

- Se realizo la auditoria interna al Centro de Conciliacién segiin norma 5906 del 2012.

- _Apoyo a la auditoria interna y externa renovacién certificacion del Instituto de
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Lenguas.
- Apoyo en la logistica y espacios para actividades del Ministerio de Educacién
Nacional.

13.Procesos de autoevaluacion.

- Se hizo el procesc de aplicacion de las encuestas de autoevaluacion para la
renovacion de acreditacion para los siguientes programas de Arquitectura, Derecho,
Ingenieria de Sistemas y Computacién y Psicologia. Para el caso del programa de
Maestria en Ciencia Politica se hizo la segunda autoevaluacion.

14.Investigacion. En la siguiente tabla se muestra el consolidado de los grupos de
investigacion presentados en COLCIENCIAS de 2013 a 2018, asi:

A 1 5
B 3 3 9 6
C 5 9 6 5
D 5 3 1
Reconocidos 5
(Nuevos)
Total 13 15 17 17 19

Los resultados preliminares obtenidos por cada grupo de investigacion de la
Universidad son los siguientes:

GAEM B A
EUROPSIS A Al
HABITAT B B
SUSTENTABLE
GIP B A
GEGI B A
GISIC B A
GRIIS c A
TELSAF (huevo) Reconocido
IDS (nuevo) Reconocido
FINANZAS Y c A
POLITICAEC
ECONOMIA Y-DES. c B
SOSTENIBLE
DERECHO c B
PRIVADO Y PI
CONFLICTO Y A A1
CRIMINALIDAD
ALDO MORO A B
GTICCY B A1
PERSONAS, Al A1
INSTITUCIONES
PHRONESIS A A
PHILOSOPHIA c c
PERSONAE
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15.Extension.

- Los ingresos obtenidos por los contratos gestionados desde la Unidad de Extension
suman un valor de $ 1.393.879.976, contratos realizados con entidades privadas y del
Estado, como Ejército Nacional, Procuraduria General de la Nacién, Sodimac
Colombia S.A. entre otras.

- Dentro de las 17 actividades que se ofertaron entre el bimestre de agosto y
septiembre el ingreso fue de $155.511.200.

16.Talento Humano. Las actividades llevadas a cabo por parte de Talento Humano
fueron:

- Socializacién del nuevo Estatuto Profesoral a los docentes de céatedra, se les indico
como han quedado en la primera clasificacién que se ha realizado por el Comité de
Asuntos Profesorales. ‘

- Parametrizacion del Sistema HCM para soportar el nuevo Estatuto Profesoral.

- Participacién en el desarrollo del proyecto Plan de Trabajo Docente” para el réximo
semestre. _ ,

- Inspeccién y auditorias de Seguridad y Salud en el Trabajo en varias dependencias y
a los contratistas de la Universidad.

17.Habeas Data.

El doctor Sergio Martinez comentd que en materia de legislacion de Habeas Data cada
dia la Superintendencia de Industria y Comercio es mas exigente ya que se hacen
muchos requerimientos y se tienen que cumplir muchos requisitos en materia de manejo
de informacion de las personas en las organizaciones y cada vez afinan mas los
procesos que hacen que la actividad normal que la Universidad hace con la utilizacién de
bases de datos ya no se pueda hacer.

Comentd que para poder manejar una base de datos se debe contar con las
autorizaciones de las personas que conforman estas bases para poder hacer uso de la
informacion. Para poder hacer buen uso a las bases de datos se tienen que hacer
| campafas de concientizacion entre la comunidad para que se pueda entender que la
responsabilidad recae en la persona como tal que maneja las bases de datos y no en la
Institucion.

La Secretaria General, estos Ultimos meses, ha desarrollado tareas y gestiones
encaminadas a dar cumplimiento al ordenamiento constitucional y legal en materia de

Habeas Data como son las siguientes:

- Se dio respuesta a la solicitud de informaciéon allegada por parte de la
Superintendencia de Industria y Comercio, Delegatura de Proteccion de Datos, por la
queja presentada por un ciudadano que recibié en su correo una oferta académica de
nuestra Universidad sin contar con autorizacién para ello.

- A partir de lo anterior, se comenz6 un proceso de seguimiento a los formatos de
Tratamientos de la Informacion con que cuentan las diferentes dependencias de la
Universidad.

- Se realizd la solicitud de actualizacion del micro sitio web de Habeas Data,
actualizacion que tiene como finalidad contar con toda la normatividad interna
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referente al tema de Habeas Data.

El informe de Gestidn completo se anexa a la presente acta.

Debate

Los miembros dela Sala intervinieron de la siguiente forma:

- El doctor Francisco Gomez comentd que el 80% de los gastos son de némina, se
tiene que empezar a mirar estrategias para obtener ingresos por conceptos que no
sean matriculas. En el caso del Programa de Psicologia estd empezando a repuntar
ya que se trabajo en [a Reforma Curricular y otros procesos los cuales han sido muy
positivos.

- En el tema de Sistemas de Informacién de la Universidad es importante decidir el
Sistema de Créditos que se va a tener. Comenté que con el nuevo sistema de
asignacién de clases se ha podido descubrir que hay docentes de tiempo completo,
pero que solo podian dictar clase de 7 — 9 am. y otros aspectos gue se empezaron a
cruzar, de esta forma se pudo detectar que habia docentes que trabajan en mas de
dos universidades tiempo completo.

Punto de la
agenda

6. Consideracion del acuerdo por el cual se aprueba | Presentado Dr. Sergio
el Mapa de Procesos de la Universidad. por: Martinez

Presentacién

El doctor Sergio Martinez informd que debido a la obtencién de la Acreditacion de Alta
Calidad se hace necesario la implementacion de la ISO 9001-201, por esta razdn la
Universidad esta comenzando hacer los ajustes necesarios para que cuando hagan la
inspeccién por parte de la ISO se tengan todos los procesos bien organizados para poder
obtener la Certificacion.

El doctor Sergio Martinez informé que en el marco del Decreto 1330 de 2019 del
Ministerio de Educacion Nacional en la seccion de Condiciones Institucionales establecen
que las instituciones deberan demostrar que cuentan con aspectos como: a) gobierno
institucional y rendicién de cuentas; b) politicas institucionales; c) gestién informacién y d)
arquitectura institucional que soportan las estrategias, planes y actividades propias del
quehacer institucional.

Para poder contar con estas condiciones es necesario la implementacion del Sistema de
Gestion de la Calidad, el cual se implementara teniendo como referente el Mapa de
Procesos que es el que se presenta para aprobacién de la Sala asf:

En primer lugar, el doctor Sergio Martinez informé que el Mapa de Procesos se empezo a
trabajar cuando hace aproximadamente 30 afios se empezd hablar de organizaciones
planas, esto implica oficinas abiertas, lideres de procesos, con la finalidad de acercar las
organizaciones a los clientes, de esta forma se pretende tener organizaciones
empoderadas para que puedan resolver las quejas y las atenciones de los clientes.

Teniendo en cuenta que la estructura de la Universidad es una organizacion piramidal,
escuela antigua, fundamentada en funciones y en departamentos, la cual esta definida en
los Estatutos y reflejada en el organigrama. La linea de gobierno y jerarquica estan muy
claras, pero el Mapa de Procesos no influye en la organizacién.




SALA DE GOBIERNO CODIGO

UNIVERSIDAD CATOLICA SESION ORDINARIA A 030 17 006

e Colombia

Vigiada Minedscacion ACTA No. 006 VERSION 1
Pagina 9 de 11

el

A.

El doctor Sergio Martinez informé que se revisé uno a uno los items que se estan
proponiendo en el Mapa de Procesos y desde la Oficina de Calidad en el momento de la
definicion del Mapa de Procesos no toca la estructura organizacional que la Universidad
tiene, en cambio hace visible los procesos que la Universidad tiene en su interior, la Gnica
observacion que se dio es que en los Estatutos de nuestra Universidad no se hablan de
lideres en ningun proceso, lo que se habla es de responsables, por esta razén se hizo el
pequenio cambio dentro del borrador del documento.

El Mapa de Procesos gque se esta proponiendo no toca la estructura de la Universidad,
hace los procesos visibles

1. Concepto: El Mapa de Procesos es una representacion grafica que permite identificar

funcionamiento y organizacion de la Universidad, a través de procesos que

interacttian para transformar las necesidades y expectativas de los usuarios y partes
interesadas.

2. Composicion: dentro del Mapa de Procesos se define la siguiente estructura.

Procesos Estratégicos: Definen los lineamientos, politicas y recursos para el
desarrollo de la planeacion estratégica y los objetivos institucionales, dentro de
estos procesos estan: ‘

Direccionamiento Estratégico.
Direccionamiento Académico.
Direccionamiento Juridico y Legal.
Direccionamiento de Talento Humano.
Direccionamiento Administrativo y Financiero.

Procesos Misionales: Permiten el cumplimiento de la mision de la Universidad a
traves del desarrolio de sus actividades. Los procesos misionales son:

Docencia.
Investigacion.
Extension.

. Procesos de Apoyo: Brindan sopofte y permiten el adecuado desarrollo de los

demas procesos a través de la provisién de recursos y servicios. Los procesos de
apoyo son;

Gestién Humana.

Gestion Financiera.

Gestion de Activos de Informacion
Comunicacién Organizacional
Gestion Juridica y Legal
Internacionalizacion

Gestion de Bienes y Servicios
Bienestar Institucional

Procesos de Evaluacion, Mejora y control: es el que interactta con otros procesos
para medir, evaluar, controlar y mejorar el desempefio institucional.
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El doctor Sergio Martinez para concluir dijo que el Mapa de Procesos es un catalogo de
los procesos que existen en la Universidad los cuales estan integrados a los Estatutos de
la Universidad y al Organigrama.

Los miembros de la Sala intervinieron de la siguiente forma:

- El doctor Edgar Gémez comentd que se tiene tranquilidad al saber que la propuesta

Debate que se presenta en lo que tiene que ver con el Mapa de Procesos no tiene implicacion
en los Estatutos de la Universidad ya que la Sala de Gobierno dentro de sus funciones
no puede cambiar los mismos.

El Dr. Francisco Goémez puso a consideracidén de la Sala de Gobierno el Mapa de

Conclusién Procesos de la Universidad. La Sala lo aprobé por unanimidad, ast:

Acuerdo No. 005 “Por el cual se aprueba el Mapa de Procesos de la Universidad Catdlica
de Colombia”

Punto de la | 7. Eleccion de un representante de los Fundadores | Presentado Dr. Francisco

agenda ante el Consejo Superior. por: Gomez Ortiz

Presentacion

El doctor Francisco Gémez informo que el periodo del doctor Pedro Prietc como
representante de los fundadores ante el Consejo Superior vence el 21 de noviembre;
comentd que teniendo en cuenta la labor que ha realizado el doctor Pedro Prieto hasta el
momento, propuso a la Sala reelegirlo como representante de los Fundadores para el
siguiente afio al doctor Pedro Antonio Prieto Pulido ya que él ha sido de gran ayuda, ha
prestado una gran labor en el Consejo Superior y es una persona muy respetuosa.

La Sala aprobé por unanimidad la propuesta del Vicepresidente. El Vicepresidente solicitd

Conclusién | al Dr. Sergio Martinez notificar al doctor Pedro Antonio Prieto Pulido sobre el cargo como
representante de los fundadores ante el Consejo Superior por el periodo de un afio.

Punto de la - . Presentado Dr. Sergio

agenda 8. Proposiciones y varios. por Martinez

Presentacion

- El doctor Juan Manuel Pachoén pregunté qué evento se ha pensade para celebrar la
obtencién de la Acreditacion de Alta Calidad. El doctor Francisco Gémez dijo que se
ha pensado en hacer una fiesta para los estudiantes, pero se tiene que hacer fuera de
la Universidad ya que esta prohibido hacer estos eventos dentro de las instalaciones,
para este evento se tiene pensado contratar a un cantante.

- El doctor Sergio Martinez informé que desde el 27 de septiembre los Diplomas de los
programas de pregrado y posgrado salen con firma digital y cédigo QR. Dentro de los
beneficios que tiene esta nueva expedicién de los titulos es que los graduados cargan
el diploma en su celular con el coédigo QR que es el que se valida y no tienen que
acercarse a la Universidad en el momento que se les pierda.

El doctor Sergio Martinez comentd que tiene tranquilidad al otorgar los titulos de esta
forma ya que el proceso de grado con el que cuenta la Universidad es robusto puesto




‘ ; SALA DE GOBIERNO CODIGO
UNIVERSIDAD CATOLICA SESION ORDINARIA A 030 17 006
Vigitada Mineducacion ACTA No. 006 VERSION 1

Pagina 11 de 11

Universidad.

que desde muchas unidades se hace la respectiva revision y ya cuando se envia a la
elaboracion del diploma el graduando cumple con todos los requisitos.

El doctor Sergio Martinez informé que aprovechando que se tienen que mandar hacer
diplomas, dentro de la informacion que llevan estos se va a poner la informacién de la
Acreditacion Institucional, tal como esta la informacién de la Personeria Juridica de la

Se cerrd la sesién a las 2:30 p.m.

Secretario General

Anexés Infornfe Académj€o Administrativo

Acuerdo No. 005 por el cual se aprueba el Mapa de Procesos.

%c&k\)eg
MEZ ORTIZ SERGIO MARTINEZ LONDONO







Bogota D.C., 29 de octubre de 2019

Doctor

SERGIO MARTINEZ LONDONO
Secretario General

UNIVERSIDAD CATOLICA DE COLOMBIA

E.S.M.

ASUNTO: Poder

Estimado doctor Martinez:

Por medio de la presente confiero poder amplio y suficiente al doctor FRANCISCO
JOSE GOMEZ ORTIZ identificado con c.c. No. 80408455 expedida en Bogota, para
que me represente en la reunién Sala de Gobierno de la Universidad Catdlica de
Colombia que se realizara el dia de hoy, 30 de octubre de 2019.

IVAN GOME '. ORTIZ
c.c. 79777631 expedida en Bogota
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Introduccion

La Vicepresidencia de la Universidad Catdlica de Colombia presenta a continuacién a la
Sala de Gobierno el Informe de Gestion de AGOSTO-SEPTIEMBRE ano 2019, donde se
relaciona las principales actividades desarrolladas por la comunidad académica vy
administrativa en el marco del Plan de Desarrollo 2012 — 2019.

Avance Plan de Trabajo Institucional afio 2019

A continuacion, se presentan los avances del plan de trabajo institucional a 31 de julio
del afio 2019:

Acreditacion Institucional
Los siguientes son los resultados del proceso de acreditacion Institucional:

Fortalezas

Mision: Es ampliamente conocida, pertinente y coherente.

Proceso de Admisidn: Es un proceso reconocido y estandarizado, Software ADVISER
Reglamento Docente: Estd actualizado con Politica de apoyo a los profesores.

Relacion Estudiante — Docente: Es Pertinente para el desarrollo de las Funciones
Sustantivas.

PEI: Define politicas atendiendo lo establecido en los principios misionales.

Reglamento estudiantil: Es conocido por los estudiantes.

Flexibilidad e interdisciplinariedad: Es reflejada a través de los trabajos de grado,

investigacion, extensidn y proyeccion social.

Desercion: La Universidad cuenta con Estrategias como tutorias, consejerias, talleres
de nivelacion entre otras para disminuir la desercidn.

Extension: Se refleja a través del Proyecto institucional Yomasa, Consultorio Juridico.
Visibilidad: La Universidad cuenta con Convenios nacionales e internacionales
(Universidad de Salerno y Universidad Catdlica de Avila) y redes.

Internacionalizacion: La Universidad facilita la movilidad entrante y saliente de
estudiantes y profesores.
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Investigacion: La universidad actualmente cuenta con: 17 grupos clasificados en
COLCIENCIAS, 64 semilleros, 71 investigadores en Colciencias, 837 proyectos de
investigacion.

Egresados: Participacion en cuerpos colegiados, bolsa de empleo, Oficina de egresados.
Autoevaluacion: Altamente participativa y articulada con la Oficina de Planeacién,
SIAUT y SIAUTI.

Infraestructura Fisica: 4 sedes, 8 Auditorios, Biblioteca dotada y actualizada, 31 salas de
coOmputo, dotacion tecnoldgica de punta.

Oportunidades de Mejora

Investigacion
e Visibilizar los resultados de investigacion a través de financiacion externa.

e Produccidn investigativa de nuevo conocimiento.
e Mejorar posicionamiento de grupos e investigadores ante Colciencias.

Procesos Formativos
Fortalecer los procesos formativos de los estudiantes para mejorar en los resultados de
las pruebas Saber Pro.

Desercion
Implementar mas estrategias que disminuyan la desercién por debajo del promedio
nacional.

Sequndo Ildioma

Continuar fortaleciendo el desarrollo de las competencias en segundo idioma para
apoyar los procesos de visibilidad internacional.

Beneficios

e Acceder con mayor facilidad a licitaciones del estado.

e Movilidad de los estudiantes y docentes.

e Facilita los procesos de renovacion y creacidon de nuevos programas de nivel de
pregrado y de especializaciones eliminando la visita de Pares Académicos.

e Facilidad de becas para los estudiantes a nivel de posgrados internacionales.
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Socializacion de los resultados de Acreditacion Institucional

A la fecha la socializacion de los resultados de Acreditacion Institucional a Facultades,
Departamento de Humanidades, Departamento de Ciencias Basicas, Instituto de
Lenguas y unidades académico administrativas fue de 594 personas.

CNA

Se radico la carta ante el CNA para solicitar la aprobacién de la entrega de los informes
de autoevaluacién con fines de renovacion de la acreditacion con los lineamientos
actuales de los programas de las facultades de Derecho, Disefo, Ingenieria y Psicologia
en el mes de febrero afio 2020.

Registro calificado

e Se estan realizando el simulacro Institucional y de programa para la visita de
registro calificado del Doctorado en Derecho.

e La visita de Pares Académicos para el Programa de Doctorado en Derecho, sera
el préoximo 7, 8 y 9 de noviembre de 2019.

e Los siguientes programas se encuentran en proceso de evaluacion de CONACES
Ministerio de Educacion Nacional.
o Administracion de empresas (nuevo)
o Esp. Recursos Hidricos
o Esp. Pavimentos
o Esp. Seguridad de la Informacion

Formulacion Plan de Desarrollo

e Finalizacién del procesamiento y clasificacion de informacién de talleres de
Visual Thinking.

e Elaboracion de informes para los ejercicios de definicidon estratégica
institucional.

e Se realizé el disefio metodolégico de sesiones de establecimiento de ejes
estratégicos y estrategias del Plan de Desarrollo Institucional 2020+.
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e Definicion de los cuatro ejes estratégicos institucionales del Plan de Desarrollo
Institucional 2020+ con el cuerpo directivo institucional.

e Establecimiento de prioridades estratégicas para cada eje estratégico y disefio
de instrumentos para priorizacidon y propuesta de nuevas prioridades por parte
de las diferentes areas de la universidad.

e Disefio metodoldgico para la definicion de estrategias institucionales con
equipos ampliados de la Universidad y establecimiento de cronograma de
trabajo para la socializacidon de avance del Plan de desarrollo institucional.

Procesos de Mejoramiento y Fortalecimiento

e Trabajo conjunto entre la oficina de Planeacién y la Oficina de Calidad y Control
de Procesos para:
o la articulacion de los procesos de calidad con los de seguimiento que se
realizan desde la Oficina de Planeacién.
o el ajuste del mapa de procesos institucional.

Actualizacidén de indicadores institucionales de ndmina, internacionalizacion y
estudiantes.

Trabajo conjunto de la oficina de Planeacidn con la Oficina de Calidad y Control
de Procesos, los programas académicos y representantes de factor institucional
para el seguimiento y control de avance de planes de mejoramiento
institucional y de programa.

Entrega de informes de gestién y seguimiento de unidades académicas sobre
avance de planes operativos y de mejoramiento institucional y de programa.

Revision Plan de mejoramiento institucional.

Planeacion

e Costeo y proyeccioén financiera de programas en proceso de reforma curricular
en conjunto con las facultades.

e Participaciéon activa en la mesa de trabajo y comité de asuntos profesorales para
la definicion de criterios especificos en los procesos de clasificacidon docente.

e Generacion de modelo comparativo de actividades asignadas en el sistema de
informacién PAW y las nuevas actividades que serdn asignables para el nuevo
plan de trabajo docente.
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Generacion de estadisticas comparativas de asignacion de docencia directa,
actividades complementarias de docencia, investigacion, extension y gestion.

Apoyo en la validacién presupuestal de propuestas de proyectos presentados a
la convocatoria 852 de Colciencias.

Analisis de informacidn para iniciar el proceso de definicion de parametros para
la optimizacion de la ndmina docente y la dedicacidn de horas a las diferentes
funciones sustantivas y de apoyo.

Apoyo a las oficinas de compras, informatica y relaciones publicas para la
definicion de criterios de optimizacidn presupuestal.

Pruebas Saber Pro

Se realizaron aproximadamente 403 talleres de preparacion para la prueba Saber PRO
como se muestra en la siguiente tabla a los estudiantes que la presentaron el pasado
20 de octubre. Este afio se contd con la participacion de estudiantes de todos los
programas de pregrado de la Universidad.

TABLA 1. Talleres preparacion prueba Saber PRO - 2019

Facultad Talleres Talleres

competencias competencias
genéricas especificas

Ciencias Econémicas y Administrativas 15 2

Derecho 60 35
Disefio 30 12
Ingenieria 90 54
Psicologia 40 40
Talleres extra de refuerzo 25 -

Total 260 143

Fuente: Vicerrectoria Académica
Desercion

Con el objetivo de encontrar y formular un modelo estadistico con capacidad para
predecir el abandono universitario en los estudiantes que ingresan a la Universidad
Catolica de Colombia, se construyé un modelo estadistico de probabilidad de desercidn
de los estudiantes nuevos y antiguos de programas de pregrado.

Los resultados permitieron evidenciar que las variables: i) puntaje en la prueba de
entrada en las escalas de matematicas y lectura critica, ii) programa académico, iii)
jornada, iv) historia previa de abandono, v) con quién vive el estudiante, vi) formacién
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académica del padre y vii) ingresos familiares, son las que mayor incidencia tienen en la
probabilidad de abandonar los estudios:

e Los puntajes de la prueba de entrada, tanto en matematicas como en lectura critica,
evidencian que a menor puntaje en estas pruebas es mayor el riesgo de desercion
del estudiante.

e El programa académico con mayor riesgo de desercidon es Arquitectura, seguido de
Economia y el de menor riesgo es Derecho.

e Los estudiantes matriculados en la franja de la noche tienen un riesgo mayor de
desercion que los estudiantes de la franja diurna.

e Siel estudiante recién ingresado previamente realizdé un estudio y no lo culmind por
una situacion financiera, tiene un riesgo mayor de desertar.

e Respecto a con quién vive, si vive con amigos la probabilidad de desercién aumenta
mientras que vivir con otros o la familia la disminuye.

e En cuanto a la formacién académica del padre, la categoria que menor riesgo
presenta es padre con posgrado y la que mayor riesgo presenta es padre que tiene
Unicamente educacién primaria.

e Adicionalmente se muestra que los estudiantes cuyos ingresos familiares promedio
superan los cinco salarios minimos tienen menor riesgo de desercion. Tener entre
tres y cinco salarios minimos mensuales y tener menos de tres ofrecen resultados
muy similares, aunque aumenta el riesgo en caso de recibir menos de tres salarios
minimos.

En cuanto al modelo para estudiantes antiguos, el modelo general permite afirmar que
las variables: i) promedio, ii) semestre que cursa, iii) jornada, iv) si realizé estudios
anteriores y el desempefio en los mismos, v) con quien vive y vi) el programa
académico y la formacién académica de la madre, son las variables que influyen de
manera significativa en la desercion de los estudiantes de la Universidad Catodlica de
Colombia. A continuacidn, se describen en detalle los hallazgos relacionados con cada
variable:

e Tanto el promedio académico como el semestre que cursa el estudiante entre mas
alto sea se disminuye la probabilidad de desercion de los estudiantes.

e Los estudiantes de la franja nocturna presentan un mayor riego de retiro.

e Si el estudiante previamente realizé un estudio similar en otra institucién educativa,
tiene mayor riesgo de desercion.
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e Estudiar Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones aumenta el riego de desercidn
mientras que el programa de Ingenieria Civil aumenta un poco la probabilidad de
continuar sus estudios en la Universidad.

Estos resultados permiten enfocar los apoyos de la Universidad hacia aquellos
estudiantes cuyo perfil corresponde con la mayor probabilidad de desercién, asi como
disenar planes de trabajo especificos para los programas académicos en donde se
ubican los estudiantes con mayores probabilidades de abandono.

Evaluacion docente

Se culminé el proceso de evaluacién docente 2019-3, el cual incluyd: i) logistica del
proceso, ii) alistamiento en PAW de las encuestas, poblacién estudiantil y de profesores
participantes, parametrizacion y estadisticas de grupos, iii) aplicacién de instrumentos
de heteroevaluacion y autoevaluacidon en todos los programas de pregrado (16 de
septiembre al 21 de octubre) y iv) seguimiento al proceso a través de avances parciales.
Los resultados del proceso se pueden apreciar en las tablas 1y 2

TABLA 2. Heteroevaluacion docente — 2019-3

Estudiantes
Programa académico N e B T Cobertura

Con Con
Matriculados evaluacion  evaluacién Faltantes

completa EILE]

Arquitectura 1388 1065 112 211 84,8%
Derecho 3093 1570 308 1215 60,7%
Economia 524 354 60 110 79,0%
Ingenieria Civil 1612 1027 232 353 78,1%
Ingenieria de Sistemas 111 87 9 15 86,5

Ingenieria de Sistemas y Computacién 344 277 48 19 94,5%
Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones 171 152 13 6 96,5%
Ingenieria Industrial 684 531 91 62 90,9%
Psicologia 966 805 30 131 86,4%
Total 8893 5868 903 2122 76,1%

Fuente: Vicerrectoria Académica
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TABLA 3. Autoevaluacion docente — 2019-3

Profesores

Unidad académico Cobertura
Reportados Con
En PAW Autoevaluacion Faltantes

Arquitectura 132 131 1 99,2%
Derecho 154 152 2 98,7%
Economia 32 31 0 100,0%
Ingenieria Civil 90 78 12 86,7%
Ingenieria de Sistemas 19 19 0 100,0%
Ingenieria de Sistemas y Computacién 24 24 0 100,0%%
Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones 20 20 0 100,0%
Ingenieria Industrial 49 49 0 100,0%
Psicologia 56 55 1 98,2%
Facultad Ingenieria (componente comun) 24 21 3 87,5%
Departamento Ciencias Basicas 61 61 0 100,0%
Departamento Humanidades 39 35 4 89,7%
Instituto de Lenguas 6 6 0 100,0%
Direccién de Extension 1 0,0%
Bienestar Universitario 10 7 3 70,0%
Total 717 690 27 96,2%

Fuente: Vicerrectoria Académica

Virtualizacion

e Continuacién de actividades del proyecto de consolidacion de la Unidad Virtual
de la Universidad Catélica de Colombia.

e Proceso de elaboracion de convenios especificos con aliados.

e I|nicio de trabajo con las Oficinas de Admisiones y Mercadeo para la
implementacién del CRM implementado para el proyecto de virtualidad como
apoyo de su gestion.

e Firma de un nuevo convenio marco con aliado estratégico internacional
generador de contenidos virtuales.

Sistema de informacion SNIES

e (Calificacidn recibida de la informacidn reportada al SNIES 2018.
e |Informe del estado de informacién al SNIES segln las variables de reporte
periddico de acuerdo con la normatividad vigente.
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RESULTADOS 2018
CATEGORIA Resultado obtenido
B entre 2018-1y 2018-2

83.5%

Categoria B: resultado entre 71% y 90%

Calidad

e Terminacién del Diplomado en la norma ISO 9001:2015 para formar auditores
internos para la implementacién del sistema integrado de calidad. Se formaron
personas de las siguientes dependencias:

Oficina de Calidad

Contabilidad
Facultad de Psicologia

Talento Humano

Atencidn al Usuario

Consultorio Juridico
Extension

Gestién Documental

Investigacion
ORIl
Planeacién
TIC

Total 20

Fuente: Oficina de Calidad y Control de Procesos

RlRr(R|Rr|Rr[R|R|Rr[N|N|N] o

e Terminacién propuesta mapa de procesos de la Universidad para la
implementacién del Sistema de Gestiéon de Calidad segun la norma ISO
9001:2015.

e Realizacion de auditoria interna al Centro de Conciliacion segliin norma 5906 del

2012.

e Apoyo auditoria interna y externa renovacién certificacion instituto de lenguas.
e Apoyo al Centro de Investigacion de Psicologia para certificacion de Colciencias.
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e Apoyo en la logistica y espacios para actividades del Ministerio de Educacién
Nacional en la Universidad.

Procesos de autoevaluacion

Aplicacién de encuestas para la renovacion de acreditacion de los siguientes
programas:

TABLA 5. Arquitectura

Poblacion Muestra Encuestas Porcentaje de

representativa ETJ[LES participacion
Estudiantes 1388 301 740 246%
Profesores 126 95 124 131%
Administrativos 9 9 9 100%
Egresados 4630 355 361 102%
Total encuestas aplicadas 1234

Fuente: Oficina de Calidad y Control de Procesos

TABLA 6. Derecho

Poblacion o .
Invitaciones enviadas

Estudiantes 3089

Profesores 164

Administrativos 11

Egresados 6018

Total invitados 9282

Fuente: Oficina de Calidad y Control de Procesos

TABLA 7. Ingenieria de Sistemas y Computacion

Poblacion o )
Invitaciones enviadas

Estudiantes 415

Profesores 29

Administrativos 5

Egresados 698

Total invitados 1147

Fuente: Oficina de Calidad y Control de Procesos
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TABLA 8. Psicologia

Poblacion . .
Invitaciones enviadas

Estudiantes 961

Profesores 60

Administrativos 18

Egresados 1133

Total invitados 2172

Fuente: Oficina de Calidad y Control de Procesos

TABLA 9. Segunda autoevaluacién de programa de Maestria en Ciencia Politica.

Poblacion Muestra Encuestas Porcentaje de

representativa aplicadas participacion
Estudiantes 24 23 21 91%
Profesores 20 4 4 100%
Administrativos 2 2 2 100%
Egresados 102 81 12 15%
Total encuestas aplicadas 39

Fuente: Oficina de Calidad y Control de Procesos

Investigacion

En la siguiente tabla se presenta el consolidado de la clasificacion de los grupos de
investigacion 2013-2019 en las Convocatorias de Colciencias. En la ultima columna se
encuentran los resultados preliminares de la convocatoria 833 de 2018 en donde se
observa una mejora general de los grupos de investigacion de la Universidad.

TABLA 10. Consolidado clasificacidon grupos de investigacion 2013-2019
Categoria Convocatoria 640- Convocatoria 693-  Convocatoria 737- | Convocatoria 781-  Convocatoria 833-
2013 2014 2016 2017 2018

Al 1 4
A 1 5 8
B 3 3 9 6 4
C 5 6 5 1
D 5 3 1
Reconocidos 2
(grupos nuevos)
Total 13 15 17 17 19

X convocatoria 833-2018/resultados preliminares 2 septiembre 2019

En la siguiente tabla se presentan los resultados preliminares obtenidos por cada grupo
de investigacion de la Universidad.
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TABLA 11. Resultados preliminares grupos de investigacion
(Convocatoria  (Convocatoria
781-2017) 833 de 2018%)

Grupos de Investigacion

ENLACE A

GAEM B A
EUROPSIS A Al
HABITAT SUSTENTABLE B B
GIP B A
GEGI B A
GISIC B A
GRIIS C A
TELSAF (Nuevo) Reconocido
IDS (Nuevo) Reconocido
FINANZAS Y POLITICA EC C A
ECONOMIA Y DES. SOSTENIBLE C B
DERECHO PRIVADO Y PI C B
CONFLICTO Y CRIMINALIDAD A Al
ALDO MORO A B
GTICCY B Al
PERSONAS, INSTITUCIONES Al Al
PHRONESIS A A
PHILOSOPHIA PERSONAE C C

Fuente: Direccion Central de Investigaciones

En la siguiente grafica, se observan igualmente los resultados preliminares obtenidos
en la Convocatoria 833 de Colciencias, con relacioén a la categorizacion de los
investigadores de la Universidad.
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Fuente: Direccién central de Investigaciones

Se puede observar que la Universidad paso de tener 71 Investigadores categorizados a
95, de los cuales 17 son Senior (7 en la convocatoria anterior), 44 Asociados (32 en la
convocatoria anterior) y 34 Junior (32 en la convocatoria anterior).

Finalmente es importante mencionar que a la convocatoria institucional de proyectos
de investigaciéon 2020 se presentaron 67 proyectos de las Facultades y Unidades
Académicas, que en la actualidad se encuentran en proceso de evaluacion.

Extension

A continuacion, se presentan los contratos gestionados desde la Direccion de
Extension:

TABLA 12. Contratos gestionados
Entidad Tipo ‘ Proyecto Mes Ingreso

Capacitacion Diplomados para Ejercito
EJERCITO NACIONAL Convocatoria Nacional Marzo $ 70.000.000
publica
Asesoria
CUSO INTERNATIONAL Contratacion Estrategia de generacion de Marzo $ 30.000.000
directa empleo
EJERCITO NACIONAL Capacitacion Diplomados en derecho Julio $ 84.000.000
Convocatoria probatorio para suboficiales
publica




de Colombia

5 UNIVERSIDAD CATOLICA

Informe de Gestidn agosto-
septiembre afio 2019
Vicepresidencia

Cadigo

Pagina 16 de 20

EJERCITO NACIONAL Capacitacion Diplomados en derecho | Septiembre $ 33.000.000
Convocatoria probatorio para suboficiales
publica
EJERCITO NACIONAL Capacitacion Diplomados en derecho | Septiembre $ 3.999.976
Convocatoria probatorio para suboficiales
publica
EVERTEC COLOMBIA Capacitacion Curso Formador de Formadores | Septiembre $ 4.980.000
Contratacion
directa
PROCURADURIA Consultoria A nivel nacional a funcionarios | Septiembre | $ 300.000.000
GENERAL DE LA Convocatoria de la PGN en Conflicto de
NACION publica Intereses
ARDIKO Capacitacion Taller resolucion de conflictos Octubre $ 4.500.000
Contratacion socio-ambientales a
directa funcionarios de la CAR
SODIMAC COLOMBIA Capacitacion Cursos y seminarios a nivel Agosto $ 463.400.000
S.A. Convocatoria nacional en tiendas Homecenter
privada
PROCURADURIA Consultoria A funcionarios de la PGN en Ley Octubre $ 400.000.000
GENERAL DE LA Convocatoria de Transparencia
NACION plblica
TOTAL $ 1.393.879.976

Fuente: Direccidon de Extension

En cuanto a los ingresos obtenidos por educacién continuada abierta:

Para el bimestre comprendido entre agosto y septiembre de 2019, la coordinacion
oferté un nimero de 17 actividades académicas alcanzando un ingreso econémico por
pago de matriculas de $155.511.200, asi:
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TABLA 13. Actividades académicas entre agosto y septiembre

DURACION

UNIDAD ACTI¥IDAD NOMERE INGRESDS

{ HORAS

1 |Humanidades Curso E:;':::ﬁ?:éha Il- Comunidad Mater 30 550,200
2 |Derecho Congresa Em?:;ﬁ;%ﬁfjlsﬂmjmmi“ L 37.538.000
3 [ereeht es Cwso  |CineyDerecho 20 2.050,000
d |Derecho Diplomado Conciiacion 2013 1| a0 A &10.000
5 |Ingenieria Diplomado | Sistemas de Gestidn Integral HSER 04 12,260,000
& |Ingenieria Diplomada ’,;“:,T:::'ﬁ" Hiolglos o Hidfulan de 2 24,400,000
7 |Disefio DPIOMa [ roiormanion o copsias aoutivos 0o 675,000
8 |Derecho Diplomsds E;?:f]';“&%’ﬂ;i?&?ma Corporatva W0 14,030,000
155.511.200

Fuente: Direccion de Extension

En el mes de octubre se han ofertado 7 actividades, de las cuales 3 se abrieron con
costo de matricula, registrando un ingreso de $34.792.500, asi:

TABLA 14. Actividades ofertadas mes octubre 2019

DURACION
UNIDAD ACTIVIDAD MNOMEBRE 1 HORAS INGRESODS
1 | Ingenieria Diplomado Eig Diata & Business Analytics 20 32,090,000
Irterpenchan Clinica
2 |Psicologia Curso En &l maras de la Semsna Internacional de & 2 455.000
Psicologia
Fiincipic: de Meurobiclogia del Delite
3 |Psicologia Curso En el mareo de la Semana Intemacional de 1 297,500
Psicologia
34.792.500

Fuente: Direccidon de Extension

En lo que ha transcurrido del afio, los ingresos previos al trimestre en mencion se fijan
en la suma de $182.681.500, por cuanto el ingreso acumulado al 25 de octubre de 2019
es de $372.985.200.

Total: 1.766,865,176
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Talento Humano

A continuacion, se relaciona los temas y actividades realizados durante los meses de

junio y Julio por parte de la oficina de Gestidon de Talento Humano:

Socializacién del nuevo Estatuto Profesoral con los Docentes de catedra, se les
indico como han quedado en la primera clasificacion que se ha realizado por el
Comité de asuntos Profesorales.

Parametrizacion del Sistema HCM para soportar el nuevo estatuto Profesoral.
Participacion en el desarrollo del proyecto “Plan de trabajo Docente” que
entrara en operacion para el préoximo semestre académico. Elaboracion de casos
de uso, pruebas y parametrizacion.

Realizacion de Inspecciones y Auditorias de Seguridad y salud en el trabajo en
varias dependencias y a los contratistas de la Universidad.

Continuacion de tramites y comunicaciones ante Colpensiones para aclaracion

de deudas presuntas y realizacion de cdlculos actuariales.

Habeas Data

De conformidad con los compromisos asumidos por Secretaria General en los ultimos

meses se han desarrollado tareas y gestiones encaminadas a dar cumplimiento al

ordenamiento constitucional y legal en materia de Habeas Data como los siguientes:

Se presentd respuesta a la Solicitud de Informacion allegada por parte de la
Superintendencia de Industria y Comercio, Delegatura de Proteccidon de Datos,
por la queja presentada por un ciudadano que recibié en su correo una oferta
académica de nuestra Universidad sin contar con autorizacion para ello.

A partir de lo anteriormente sefalado, se ha comenzado un proceso de
seguimiento a los Formatos de Tratamiento de la Informacién con que cuentan
las diferentes dependencias de la Universidad, por ello se ha solicitado a las
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direcciones de cada una, el envio de los formatos, los cuales se encuentran en
observacion y modificacidn, tarea en la cual nos esta brindando colaboracién el
abogado Manuel Bautista.

e Se realizd la solicitud de actualizacion del micro sitio web de Habeas Data,
actualizacion que tiene como finalidad contar con toda la normatividad interna
referente al tema de Habeas Data en el sitio referenciado.

e Se realizd el reporte oportuno de las novedades de reclamaciones y peticiones
gue tienen como objetivo la proteccidn de datos.

e Serealizd capacitacion en Habeas Data a la Facultad de Psicologia.

e Se acordd dictar capacitacion con la oficina de Compras, la cual se realizara el dia
14 de noviembre.
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SALA DE GOBIERNO
Bogota, D.C., 30 de octubre de 2019
ACUERDO No. 005

"Por el cual se aprueba el Mapa de Procesos de la Universidad Catélica de
Colombia."

La Sala de Gobierno de la UNIVERSIDAD CATOLICA DE COLOMBIA, en sesién
del 30 de octubre de 2019, en uso de las atribuciones legales y Estatutarias, en
especial las que le confiere la Ley 30 de 1992 y los articulos 17 y 21 de los

Estatutos de la Universidad y

CONSIDERANDO:

1. Que la Constitucién Politica de Colombia, en su articulo 69, establece que “se
garantiza la autonomia universitaria”y que “las universidades podran darse sus
directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley”.

2. QuelalLey 30 de 1992, en su articulo 28, establece que el concepto de autonomia
universitaria faculta a las universidades, entre otros aspectos, para “desarrollar
sus programas académicos y definir y organizar sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas y culturales”.

3. Que el Plan de Desarrollo 2012 - 2019 de la Universidad Catélica de Colombia
contempla entre sus Objetivos y estratégicos el ” Garanfizar la organizacién
transparente y la gestion efectiva”y como estrategias el " Establecimiento de un
sistema para el desarrollo humano en la Universidad” y el “Fortalecimiento del
modelo de gestién institucional”.

4. Que mediante Acuerdo No. 05 de noviembre'de 2018 de la Sala de Gobierno, se
modifico la oficina de Autoevaluacion Institucional de la Universidad Catdlica de
Colombia, y se crea la Oficina de Calidad y Control de Procesos.

5. Que en el marco del Decreto 1330 de 2019 del Ministerio de Educacién Nacional
en la Seccién Condiciones Institucionales Articulo 2.5.3.2.3.1.3. se establecen
que las instituciones deberan demostrar que “cuentan por lo menos con: a)_
gob/erno mstn‘uc:onal y rendICIOn cuentas b) politicas /nstltUCIonales c) ges on

actividades propias del quehacer institucional”.

Acuerdo No. 005 del 30 de octubre de 2019
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RESUELVE:

Articulo 1. Aprobacién. Aprobar el mapa de procesos de la Universidad Catdlica
de Colombia, el cual se constituye como referente principal para la implementacién
del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC).

Articulo 2. Concepto. El mapa de procesos es la representacion grafica que
permite identificar el funcionamiento y organizacion de la Universidad, a través de
la definicién de procesos que interactian para transformar las necesidades y
expectativas de los usuarios y partes interesadas en satisfacciéon de estos grupos
de interés.

Articulo 3. Composicion. La Institucién definié la estructura del mapa de procesos
de la siguiente manera:

Procesos Estratégicos: Son aquellos que definen lineamientos, politicas y
recursos para el desarrollo de la planeacién estratégica y los objetivos
institucionales.

Los procesos estratégicos son:

Direccionamiento Estratégico
Direccionamiento Académico
Direccionamiento Juridico y Legal
Direccionamiento de Talento Humano
Direccionamiento Administrativo y Financiero

Procesos Misionales: Son aquellos que permiten el cumplimiento de la
mision de la Universidad a través del desarrollo de sus actividades.

Los procesos misionales son:

o Docencia
¢ [nvestigacion
o Extension

Procesos de Apoyo: Son aquellos que brindan soporte y permiten el
adecuado desarrollo de los demas procesos, a través de la provision de
recursos y servicios.

Los procesos de apoyo son:

e Gestion Humana
¢ Gestion Financiera

} UNIVERSIDAD CATOLICA |

N\ Viglaa Mineducacién //
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Gestion de Activos de Informacion
Comunicacién Organizacional
Gestion Juridica y Legal
Internacionalizacion

Gestion de Bienes y Servicios
Bienestar Institucional

Procesos de Evaluacion, Mejora y Control: Es aquel que interactia con
los otros procesos para medir, evaluar, controlar y mejorar el desempefio
institucional.

En el centro del mapa de procesos se encuentra la identidad institucional; y aunque
no es un proceso, se estable como el elemento diferenciador de la Universidad
Catdlica de Colombia, del cual todos los procesos hacen parte y contribuyen para
su fortalecimiento.

Articulo 4. Revisidon. El mapa de procesos sera objeto de revision por parte de la
Sala de Gobierno cuando se identifiqgue que existen cambios internos o externos
que afecten el Sistema de Gestion de Calidad o cuando lo considere necesario.

Articulo 5. Divulgaciéon. La Oficina de Calidad y Control de Procesos sera la
encargada de la divulgacion institucional del mapa de procesos.

Articulo 6. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha y deroga todas las
disposiciones que le sean contrarias.

Comuniquese y cumplase.

Dada en Bogota, a los 30 dias del mes de octubre de 2019

SERGIO MARTINEZ LONDONQ—_
Secretario General /~

'4 B CA
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N
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